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Presentacidn

El Comité Editorial de la Revista
la GACETA ECONOMICA de Ia
Facultad de Economia de la
UNCEP, entrega a la Comunidad
Académica la edicion N° 28 de
la Revista titulada “La Economia
Peruana en el Bicentenario de
Independencia”, fruto del trabajo
y el compromiso de nuestros
colaboradores.

En esta ocasion, agradecemos
@Dn Victor Cajahuanca Roman muy especialmente a los
autores de cada uno de los
articulos, por su esfuerzo, afan
de investigacién y espiritu critico vertidas con rigor académico
y profesionalidad que llena de satisfaccién a nuestra Facultad.

Igualmente, reconocemos el trabajo del Grupo monovalente
de Proyeccion social "Meraki”, quienes hicieron posible la
publicacion de la presente edicidn, pese a las circunstancias
adversas que vive nuestro pais.

En esta nueva entrega, nuestros dilectos lectores encontraran
temas muy variados tanto de caracter nacional y regional. En
cuanto a los primeros se incluyen los siguientes temas:
Desafios del sector industrial Manufacturero Peruano al
Bicentenario, Necesidad de estabilizar el Canon Minero en el
Perli, Mecanismos de trasmision de shocks en entorno de
riesgo bancario, Fallas de mercado en la provision de servicios
educativos privados en el Per(, y El management publico. En
temas regionales se han considerado los siguientes articulos:
Compilaciéon sobre el Segundo Foro de Desarrollo Econdmico
Regional, La desigualdad en la distribucién de ingresos
monetarios para la Region Junin, Aplicacién de TICs y
posicionamiento estratégico en el sector comercio de la
BICENTENARIO ciudad de Huancayo, la Ejecucién de gastos de capital en los
- gobiernos locales de la Provincia de Huancayo, y Factores
PERU 2021 relacionados al cumplimiento de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible en estudiantes de la UNCP.

La publicacién de esta revista, es una muestra del trabajo de
docentes y estudiantes de la Facultad de Economia, quienes se
encuentran comprometidos con la misién y visién de la UNCP.
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[:,f‘ Mg. Fernando Huaman Arroyo

Resumen

Pese a que el sector manufacturero (también llamado industrial) es
la actividad que tiene mayor participacion en el PBI, con 15%, este
no tiene la valoracion adecuada por los gobiernos de tume; lo gue
se puede evidenciar en la gran cantidad de microempresas (95%)
¥ su baja evolucién hacia otros tamafios de empresa, aunado a las
nulas politicas a largo plazo desde hace mas de 30 arios.

Es por ello que, a puertas del Bicentenario, este articulo pretende
dar a conocer la relevancia que a la manufactura le corresponde,
haciendo un breve diagnéstico del sector, asi como un anélisis de
las principales politicas realizadas que pude evidenciar en mi paso
laboral como profesional en el Ministerio de la Produccion.

Diagnéstico del sector’

Sin lugar a dudas, un sector poco valorado e impulsado es
el sector manufacturero. La importancia de este sector,
radica en su relacidén conexa con todas las actividades
economicas del pais. Asi, por ejemplo, el sector de
alimentos y bebidas estd ligado estrechamente a la
produccién agricola, que tienen como principal destino el
consumao interno y, en menor medida, las exportaciones a
paises vecinos; otro sector ligado a esta actividad es el de

Desafios
del Sector Industrial
Manufacturero Peruano
al Bicentenario

restaurantes y comidas preparadas. Del mismo modo, otro
sector muy importante ligado a la manufactura es el sector
textil, que otorga més de 500 mil puestos de trabajo directo
anualmente. Otros sectores como la mineria y el sector
inmobiliario también estidn estrechamente vinculados, al
dotar de materia prima para su produccién.

El sector manufacturero, dentro de las actividades
econdmicas del pais, tuvo una participacion de 15% en
promedio, en los ultimos 20 afios, siendo la actividad que
mayor porcentaje de PBl representa.

Pese a ello y como puede observarse en la llustracion N°
01, mientras que el monto total del sector se incrementa
afios tras afio, su participacion porcentual se reduce.

Se calcula que para el afio 2019 este sector significod el
13.0% del PBl total de ese afo, con 99 121 millones de soles.
Siendo las principales actividades en ese afo: la produccion
de alimentos y bebidas industrializadas, con 26 936 millones
de soles; seguido por la refinacion de petréleo, con 13 472
millones de soles: ademas de |a fabricacidon de metales, con
9 956 millones de soles; asi como el sector textil y
confecciones, con 7 371 millones de soles.

'En este apartado, se presantan estadisticas con informacidn del iltime afio disponible en las entidades a las cuales se les solicitd esta informacidn. 5i bien no se considera el afio 2020, que fue atipico
por la pandemia, resulta importante ver las estadisticas, ya que nos dard un mayer panorama del sector,
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Figura 1. PBl Manufactura (millones soles a precios
corrientes) vs porcentaje de PBI

En relacién a tejido empresarial? |, se evidencia un
crecimiento empresarial sostenido, el cual, si se compara la
cantidad registrada en 2007 (96 128 empresas) con lo
registrado en el afo 2019 (197 619) se observa un
incremento de 206%. Pese a este incremento, no se tienen
empresas manufactureras con periodos largos de vida, ya
que el 95% del total de estas son microempresas, las
cuales, generalmente no duran mucho tiempo en el
mercado. En tanto, la participacion de grandes empresas
sobre el total es alrededor del 1%, tal es asi que, en el afio
2019, se registraron en este tipo de empresa solo 1 417.
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Fuente: [nstituto Nacional de Estadistica e Informaética
Elaboracion propia

Complementariamente, de un analisis realizado en el afo
2017 sobre el indicador de transicion de tamafo de
empresas manufactureras?, que se presenta en el Cuadro
N° 01, se pudo evidenciar que el 94.6% de microempresas
que operaban en el afio 2008 permanecieron en esa
categoria en el afo 2015, el 5% se volvieron pequefias
empresas, el 0.1% pasaron a ser medianas empresas y un
0.3% se convirtieron en grandes empresas.

Tabla 1
Matriz de Transicion de empresas manufactureras
2008-2015

2015
Tatal Micro Pequefia |Mediana  |Gran
Micro 94.6% 5.0% 0.1% 0.3%
2008 Pequefia 55.0% 38.2% 1.4% 5.4%
Mediana 23.1% 15.4% 0.0% 61.5%
Gran 50.0% 14.3% 14.3% 21.4%

Fuente: PRODUCE- SUNAT
Elaboracion Fropia

En relacion a las pequefias empresas que operaban en el
afo 2008, hacia el afio 2015, el 55% bajaron su nivel a
microempresas, el 38.2% permanecieron como
pequefias empresas, el 1.4% evolucionaron a mediana
empresa y 5.4% se convirtieron en gran empresa.

Un caso peculiar son las medianas empresas, ya que, del
total que operaba en el afio 2008, ninguna permanecid
en ese mismo nivel en el afio 2015; sin embargo, el 23.1%
pasaron a ser microempresas, el 15.4% pequefias
empresas y el 61.5% evolucionaron a grandes empresas.

Para el caso de las grandes empresas que operaban en el afio
2008 al afio 2015, el 50% redujeron su nivel a microempresa,

el 14.3% se convirtieron en pequefia empresa, el 14.3% descen-
dieron a mediana empresa y solo el 21.4% se mantuvo como
gran empresa.

Analisis de politicas industriales en el pais

Previamente, debe quedar claro que, el uso de politicas
industriales tiene como finalidad la intervencién del
gobierno para anticipar cambios estructurales y facilitar el
desarrollo del sector industrial (manufacturero), eliminando
obstdculos y corrigiendo fallas del mercado; este
mecanismo, busca, ademds, elaborar medidas de
desarrollo  productivo a fin de ampliar la canasta
exportadora de un pais, con la finalidad de no depender
solo del sector primario.

En el Perd, una de las principales politicas industriales
desarrolladas se dio entre los afios 60y 70, con el programa
denominado  “Industrializacion  por  Sustitucidn  de
Importaciones (IS1)", no obteniendo los objetivos esperados
y dando como resultado la prevalencia de sectores basados
en la explotacién de recursos y no en la transformacion de
los mismos. Sin embargo, después de esa politica industrial
no hubo otra de tal magnitud, dejando olvidado por afios a
este sector y promoviendo pequefios programas, cuyo
alcance no fue de forma universal.

Por otro lado, desde mi experiencia profesional en el
Ministerio de la Produccién, fui participe de cuatro
gestiones ministeriales: desde Gladys Triveno, pasando
por Piero Ghezzi, Bruno Giuffra y Pedro Olaechea.

En la gestion de Gladys Trivefio (mayo 2012 a febrero 2014)
se promovid la produccidon de pisco (credndose un
Directorio Nacional de Pisco); asimismo, se cred el
programa “Gamarra PRODUCE" y se impulsé el programa
“Compras MYPERU"

El ingreso de Piero Ghezzi (febrero 2014 a julio 2016) dio
cabida a una serie de programas de impulso al sector,
como la implementacion del Plan Nacional de
Diversificacion Productiva (PNDP), que tuvo tres ejes
principales: i) Promocionar la diversificacion Productiva, ii)
Simplificacién  administrativa y i) Expansién de la
Productividad; ademas del impulso de empresas
innovadoras con financiamiento de programas como
Innavate Perd y Start Up. Adicionalmente, se crearon Mesas
Ejecutivas Sectoriales, con la intervencion de todos los
actores productivos, incluyendo a representantes de todos
los sectores involucrados.

Con Bruno Giuffra (julio 2016 a mayo 2017) se dejo de lado
el PNDP, para dar impulso a Programas y Proyectos de
Digitalizacion. Sin embargo, mantuvo programas exitosos
como Innovate Perq, Start Up y dio un mayer impulso a los
Centros de Desarrollo Empresarial y a los Centros de
Innovacién Productiva y Transferencia Tecnoldgica (CITE).

Por altimo, en la gestion de Pedro Claechea (mayo 2017 a
enero 2018) el Ministerio lanzé el programa "Tu Empresa”,
gue buscaba aumentar la productividad de las MYPE
(formalizacion, acceso al crédito, digitalizacion) y dio,
ademas, continuidad a los Proyectos de Digitalizacion.

2Afin de categorizar a las empresas seqlin tamafio, se considerd lo indicado enla Ley N® 30056, que clasifica a las empresas en funcifn a sus ventas anuales, Siende asi que, la microempresa tiene ventas
hasta 150 UIT, la pequefia empresa es aquells con ventas superiores a 150 UIT hasta 1700 UIT; la mediana empresa es la que presenta ventas superiores a 1700 UIT hasta 2300 UIT y las grandes

empresas son las que tienan mas de 2300 UIT en ventas anuales.

*Hl indicador de transicidn considera el andlisis evelutive de empresas que permanecen en el mercade durante toda ef periods de tiempo analizade. Evaluando, por ejemplo, qué tanto por ciento del
total de microempresas que funcionaban en el afio 2008 permanecen como microempresas en el afio 2015, De igual manera, se evaléa qué tanto por dento del total de microempresas que operaban
en el afic 2008 pasaron a ser mediana, pequedia o gran empresa al afo 2015, Complementando este andlisis con todos los tamafios de empresas,
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Como pudo evidenciarse, en el transcurso de los afios, si
bien se implementaron programas, los cuales no tuvieron
la continuidad deseada, tampoco se desarrollaron politicas
industriales que doten de mayor tecnicismo a las empresas,
otorgando apoyo a las mismas, por lo que el sector no se
valoré en su real dimensién.

¢Cudles son los desafios del sector al Bicentenario?

En primer lugar, reconocer que el sector manufacturero,
no solo es el principal sector econdmico del pais por su
contribucidn al PBL Y a partir de ello, generar politicas
adecuadas que busquen su fomento.

En segundo lugar, se debe impulsar las actividades
manufactureras con potencial de crecimiento. Para
conocer cuales son estas actividades, el Ministerio de la
Produccién confié una consultoria, mediante el cual
solicitd a expertos gue sefialen cudles serian estas
actividades. Para ello, mediante el uso de indicadores
como: Exportaciones, Cadenas Productivas, Nivel de
Complejidad de los Productos, Demanda Interna y
Externa, se concluyé que las actividades manufactureras
con mayor potencial en el pais son: la agroindustria
{industria alimentaria), industria de materiales, industria
textil, industria quimica, el sector TICs y Software, asi
como la industria de maquinarias.

L4 ECONOMIA PERUANA EN EL BICENTENARIO DE INDEPENDENCIA

Para tal fin, debe dotarse de conocimientos no solo
técnicos de produccidn, sino también de conocimientos
de mercadeo y valorizacidn, que permita a las empresas
ser competitivas; ademas, se debe buscar la promocién
de asociatividad y agrupamiento de empresas.

Un tercer punto muy importante es la implementacion de
cadenas de valor, gue sostenga a estas industrias y las
haga no solo mas competitivas, sino también mas
eficientes, complementando acciones entre ellas.

Para finalizar, posiblemente el punto mas importante es el
desarrollo de investigaciones sectoriales, promoviendo
la interconexion entre los programas, proyectos e incluso,
politicas industriales y la academia, dentro de los cuales
debe resaltar la universidad como centro de fomento de
la investigacion; considerando, para ello, el Rol de la
Universidad, que en el articulo 3 de la Ley Universitaria
sefiala que: “La universidad es wuna comunidad
académica orientada a la investigacién y a la docencia”

Inclusive, en el capitulo VI remarca que: “La investigacion
constituye una funcién esencial y obligatoria de la
universidad, que la fomenta y realiza, respondiendo a
través de la produccidn de conocimiento y desarrollo de
tecnologias a las necesidades de la sociedad, con
especial énfasis en la realidad nacional”.
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el Canon Minero
en el Peru

Resumen

El presente articulo es una propuesta para implementar un “Fondo
de Estabilizacién para el Canon Minero en el Perd’, que evite la
correlacion directa entre la inversién publica de los gobiernos
subnacionales (principalmente en las municipalidades gque
reciben el 75% del Canon Minero por ley) y el comportamiento de
los precios de los minerales, vinculo que se corrobora mediante
los resultados de un modelo econométrico de datos en panel. El
fondo propuesto, permitiria generarahorros en periodes con altos
precios de los minerales (por encima de su nivel potencial), para
ser gastados en periodos de bajos precios o cuando la economia
asi lo requiera (regla contra ciclica). Asi mismo, se verifica el uso no
eficiente del Canon Minero para el periodo 2009-2019.

Necesidad de Estabilizar

@ Mg. Miguel Angel Campos Arias’

Necesidad de un Fondo de Estabilizacién

El Canon Minero - 50% del Impuesto a la Renta que tributan
las empresas mineras - se distribuye enteramente a los
departamentos, provincias, distritos y Universidades Publi-
cas donde se ubican los yacimientos mineros. Por las carac-
teristicas del mercado, el resultado financiero de las mine-
ras se ve fuertemente influenciado por el comportamiento
del precio de los minerales (cobre, oro, plata, zinc, molibde-
noy plomo, principalmente). De otro lado, por ley, el Canon
Minero se destina en mayor proporcién para la ejecucidn
de inversiones publicas, convirtiéndose en fuente impor-
tante de recursos (ingresos) para la realizacion de obras
publicas, principalmente en las municipalidades. Dada esta
relacién, se verifica la prociclicidad entre inversién piblica
local y el desempeno de los precios de los minerales, lo
que justifica la necesidad de su estabilizacidn.

'Las opiniones vertidas farman parte del trabaje de investigacién “Fonde de Estabilizacidn del Canon Minero en el Perd”, sustentado y aprobade en la Pontificia Universidad Catélica del Perd, y son de

ertera responsabilidad del autar
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Figura 1. Transferencias del Canon Minero, 2004-2021/ (Millones de soles)
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Adaptado de: Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2020).

La propuesta se basa en lo
observado en ofros paises con
dependencia en la exportacién de
recursos naturales (petrdleo, gas y
mineria), esencialmente toda vez
que la administracion de los
ingresos fiscales que provienen de
estas fuentes han sido un problema
de politica fiscal, que llevé al
establecimiento  de Fondos de
Estabilizacién, para generar ahorros
y ser utilizados en el futuro con fines
de estabilizacion (Sugawara, 2014).

Verificando la prociclicidad

Si bien el espiritu de la Ley del Canon
buscaba que las transferencias se
traduzcan en  obras  publicas,
atendiendo las multiples necesidades y
el cierre de brechas en las zonas de
extraccidn, no se considerd el efecto de
la volatilidad del precio de los
minerales, que se determina de manera
exégena en el mercado internacional.
Esta vinculacién se verifica mediante un
modelo de datos en panel como:

log(invpb _pec,)=(X,)-d+&,

d=1,.22
t=2009,...2019

Donde, la variable independiente
representa el logaritmo del gasto per
capita en inversién publica de los
gobiernos locales (gasto devengado),
teniendo como variables explicativas
(expresados en logaritmos y en
términos per capita) al Canon Minero

transferido, los saldos de balance del Canon Minero (dinero no gastado), las
transferencias por el resto de recursos naturales que se recaudan (gas y petréleo
mayormente), los saldos de balance del resto de recursos naturales (dinero no
gastado), y variables complementarias que influyen en la inversién puablica sub
nacional como, cambio de autoridades locales (variable dummy) y el nivel de
pobreza monetaria. Para los 22 departamentos que gozaron del Canon Minero
entre 2009-2019, el modelo para las municipalidades distritales (1 546) y para
todas las municipalidades distritales y provinciales (1 725), arroja resultados que
se muestran en la siguiente tabla, revelando que las transferencias por Canon
Minero, las transferencias por el resto de recursos naturales (gas, petréleo, etc)y
los saldos de balance del resto de recursos naturales, fueron significativos
(p<0,01) para toda la muestra de municipalidades distritales y, con excepcién de
uno, para todo el conjunto de municipios.

Tabla 1
Modelo sin Saldos de Balance por Canon Minero
Wunicipalidades
Varisble Dependiente: loglimersitn piblica per capita) “"‘n'f“"m“ Distritates v
Provinciales
Log {inversion publica per capits del afo pravo) pagra "™ 03668 Y
(0,0428) (D)
Log {Transferencias por Canon Mnerg) ops2r M oge3r ™t
(0,0105) {0.0087)
Log (Resto de las Transferencias por Canon, sobrecanon, regalias, noity M oore ™
focam, renta de aduanas y paridpadonss) - (0.027%) (002E1)
Log (Reato de Saldos de Balanca por Canon, sobrecanon, regalias, o.1584 """ aars. ™
Focam, renta de aduanas ypanidpadiones) ¥ (0,0175) (0.0183)
5 01766 01584 *
Cambio de autoridades (0.0194) (0.0108)
Powreza ¥ 0083 -noers Ut
(0,002} (00209
27756 "™ 20786 ™
Constenta (0.2702) (0.2756)
Obsenadones 213 213
MOmen de depariamenios = pr )
W® Menicipalidades Provnclales, en la muestra, al émino de 2048 178 178
W® Municipalidades Distritales, en fa muestra, 3l Eomino de 2018 1548 1548
" pe001; Y pe005y  * p20.10
U Las Transferencias por Canon Mnero mekiyen nberesss.
2¥ Excheye ks Translerencias (nchuido neretes) por Canon Mnero.
3 Enchige ks Saidos de Balante por Canon Mnero.
A1\ ariabils dummy, loms el valer de 1 en 2011, 2015y 2018, y Oen o resto.
& Taxa de pobreza monetars
B Mo considera Loreto y Ucayali, por no goras del Canon Minero, adends del Callo por imilada paviicipaciin en & Canon Minero,
heota: Esibmacion con elecios fos y asignaciin de pesos’ Errores. esiindsr ertre parénbesis.
w el A
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Los saldos de balance del Canon Minero (dinero no gasta-
do), de forma individual, resulté no ser significativo, y se
explica por su baja correlacion con el precio de los minera-
les. Asi mismo, la variable que captura el cambio de autori-
dades locales resultd también ser determinante de las inver-
siones locales, verificandose ello en el bajo nivel de ejecu-
cién (devengado) que se observa al inicio de cada gestion
municipal (proceso de aprendizaje).

Basandose en la metodologia que emplea el MEF para el
céleulo del Resultado Fiscal Estructural del Sector Publico
No Financiero, se propone la implementacién de una regla
similar para el cdleulo de las transferencias estructurales del
Canon Minero, siendo necesario para ello la previa imple-
mentacién de un Fondo de Estabilizacién. El siguiente
gréfico ilustra el mecanismo propuesto, donde la linea azul
representa el nivel estructural o potencial del canon (varia-
ble no observable). Dado que el MEF ya emplea esta meto-
dologfa, su calculo y aplicacién recaeria en esta institucion.

Figura 2. Mecanismo de estabilizacién propuesto
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Tierripo

Son varios los paises, con dependencia en la extraccion de
recursos naturales, que utilizan como mecanismo de estabiliza-
cidn a los Fondos de Estabilizacion (sub divisién de los Fondos
de Riqueza Soberana), con lo cual consiguen protegerse ante
las volatilidades en el precio de las materias primas.

Uso no eficiente del Canon Minero

Finalmente, se debe sefialar que no todo lo transferido por
concepto de Canon Minero se llegd a gastar en su totali-
dad, debido a una multiplicidad de factores que van desde
los institucionales y burocréticos, hasta la concepcién
erronea de su finalidad y presencia de actos de corrupcion.
En efecto, para el periodo de anélisis, 2009-2019, se obser-
va gque en total se transfirieron por Canon Minero (ingreso)
S/ 56,9 miles de millones, de los cuales se devengaron
(gasto) S/ 37,2 miles de millones (65% del total). La diferen-
cia es lo gue se conoce como Saldo de Balance, sumando
S/ 19,7 miles de millones (35% del total).

Tabla 2
Balance del Canon Minero 2009-2019
(Millones de soles)

2009 2018 2011 2012 A3 a4 2015 A1 A7 M8 anS
ingresos por Canon iinero. BO4E  57I4 STBO 7751 6BdB4 A987  AsGe  Hid 10BL  4E14 4651

Gastoy por Canon Minero 444 4a01 3586 5182 4BMZ 3623 19 185 180T 2811 2507

* Inwersian IITE OIT4E I74F A0 ADOT  I0TZ 14%%  I3F 120 23T 2146
* Gaztos cordpates 360 as: a8 TaE Bb® sa 300 sE BT 36§ asa
* Otros gastas 3= 70 315 775 196 117 144 s SE L)

Saldo Mo Gautado 2504 1323 2234 2568 1653 1320 1653 1277 1453 1904 1W46

Adaptado de: Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2020).
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En todos los departamentos que gozan del Canon Minero,
los Gobiernos Regionales dejaron de gastar el 48%, desti-
nando a inversiones sélo el 37% de lo recibido; mientras
que, en todos los municipios de estos departamentos, lo
no gastado representd el 29% del total recibido, destinan-
do ainversiones el 60%.

Figura 3. Balance del Canon Minero, por sub niveles de
gobierno, 2009-2019 (Participacion)

Balance del Canon Miners en Gob. Regionales Balance del Canon Minero an Gob. Lacales
Dirag gaslos

%
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Adaptado de: Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2020).

|
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Estos resultados respaldan, una vez mas, la necesidad de
estabilizar las transferencias del Canon Minero, sin modifi-
carse lo que por ley le corresponde a cada departamento,
provincia, distrito y Universidad Estatal.
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Mecanismo de Transmision
de Shocks en Entorno de

Riesgo Bancario

Resumen

[:_,I‘ Yuri V. Plasencia’

1. Introduccién

La principal contribucion del presente trabajo a la literatura es que
considera un modelo en el que en ausencia de default los agentes
que obtienen préstamos pagan con certeza sus obligaciones. La
fuente de no pago es la realizacion de shocks idiosincréticos, que
son propios de cada proyecto o el shock agregado que afecta a
todos, ocasionando que los ingresos de la produccién sean
menores a las obligaciones crediticias. Esta presentacién
contrasta de ofros trabajos que considera restricciones del
colateral (Kiyotaki & Moore, 1997; De Meza & Webb, 1987) donde
el colateral se introduce tal que se asegura el pago de la deuda.
Este trabajo se asemeja a la presentacion de Bernanke, B., M.
Gertler, &S. Gilchrist (1999), Pesaran & Xu (2011) en el sentido de
la produccién de las firmas no financieras, aungue este trabajo
estudia shocks crediticios y Takamura (2013) en los beneficios de
los bancos que enfrentan default en sus clientes.

El principal resultado del trabajo consiste que los bancos al asumir
mayor riesgo al otorgar crédito (mayor A1) enfrentan mayor
probabilidad de default de las firmas no financieras, esto ocasiona
que los ingresos de las familias provenientes de las transferencias
de utilidades disminuyan, ocasionando que el consumo
disminuya en mayor proporcién que el producto reduciendo el
deposito y el crédito. Par otro lado, cuando los bancos aumentan
el ratio depdsitos/créditos toman mas riesgo, pues enfrentan la
posibilidad de caer en insolvencia, mas depdsitos es menos
consumo como proporcidn del producto en la economia vy
modifica la relacidn crédito depésitos. Ante este escenario, la
presencia de shocks en la economia podria agravar la situacién,
pues a mayor volatilidad de del shock agregado o idiosincratico
aumenta la probabilidad de default, el cual hace que las
transferencias tanto de las firmas no financieras a las familias sean
negativas, pues aun la diferencia entre ingresos después de pago
del salario es confiscado por los bancos agravando |a situacion de
las familias, el cual se refleja en menor consumo/producto.

En el presente trabajo se estudia los shocks idiosincraticos y agregados cuyos
origenes pueden ser epidemiolégicos como el COVID-1% y sus efectos en el sector
real de la economia en presencia de default en las firmas no financieras y como esta
dindmica afecta la fluctuacién agregada de la economia, la realizacién de ambos
shocks afectan la probabilidad de que las firmas no financieras caigan en default, esto
a la vez afecta los ingresos de los bancos y las transferencias de utilidades de las
firmas no financieras y bancos a las familias, generando menor consumo en relacion
a la produccion, esto afectando las variables financieras como créditos y depésitos,
generando un circulo vicioso en la economia.

Los resultados tedricos que se generan es que a mayor
incertidumbre en la economia menos producto, menos consumo
y caida inmediata del empleo.

2. Importancia del Problema

Los bancos juegan un rol importante en conducir los shocks
reales a la economia, por su labor de financiar nuevos
prayectos, canalizando flujo monetario de los excedentes a los
agentes deficitarios. Los bancos comerciales por su labor toman
riesgos en el proceso de financiamiento de acuerdo a su
estructura de capital, ademas de administrar el riesgo asumido
por las firmas no financieras que obtienen préstamos. En este
contexto, si asumen demasiado riesgo por alguna razén que
pueda ser manejable en situacidn narmal, esto puede salirse de
control cuando se realiza algin shock que afecta el capital del
banco y que causan default en el sector real de la economia, el
papel de amplificador, reductor o neutral podria tener dindmica
distinta en las fluctuaciones econémicas, entender esta
dinamica y medirlo permitiria responder preguntas claves de
las fluctuaciones de corto y largo plazo, por ejemplo la reciente
crisis financiera vy la consecuente recesidn en algunas
economias como la Europea y Norteamericana.

Considerar el default en el modelo es importante, debido a que
considera que las familias duenas de las firmas no financieras y
bancos reciben transferencias, si hay default reciben
transferencia negativa (pierden el valor de sus acciones), al igual
que los bancos no recuperan el crédito otorgado, esto genera
menor ingreso a las familias reduciendo el consumo presente y
ahorro para el siguiente periodo, esto genera menos recursos
para el siguiente periodo, mas tasa de interés de créditos y
generando menor produccidn, modelar esta intuicién permite
explicar la generacidn de crisis, escasez de liquidez, predecir
recesion, etc.
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3. Metodologia
3.1.El modelo

La economia estd integrada por agentes que son propietarias del
trabajo, ademas poseen acciones de bancos y firmas. Consumen
el Gnico bien producido por las firmas, destinan recursos a la
compra de acciones en las firmas, los cuales financian con sus
ingresos provenientes del trabajo y transferencias de las firmas y
los bancos que realizan a sus stake holders, |z diferencia de sus
ingresos y gastos depositan a los bancos como ahorro por los
cuales reciben una tasa de interés de r,, por cada unidad
monetaria.

En concreto, el agente representativo elige consumo C, deciden
cuanto trabajar H, al salario de mercado W, y ahorran para el
siguiente periodo D , por el cual reciben una tasa de interés Fy Y
transferencias de los bancos y las firmas no financieras por sus
acciones, siendo su problema
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3.2. Lafirma

Las firmas producen el dnico bien de la economia, cuyos
inputs son capital K y horas de trabajo H, una proporcion del
capital total lo financian con crédito que lo obtienen de los
bancos, sus proyectos son de un solo periodo, el nivel ptimo
de trabajo y capital eligen antes de la realizacion de shocks
idiosincratico y shock agregado. Enfrentan la tecnologia

Y, =AF(K H) (8

La condicién de Default: Cuando los ingresos de la firma
después de pagar la remuneracion del trabajo y el costo de
oportunidad del capital financiado con recursos propios es
menor al crédito y los intereses de este, estara en default.
Debido a que los dnicos ingresos de la firma es la
produccion, se encontrara en situacion de insolvencia.

3.2.1. Bancos

Los bancos son los intermediarios financieros que financian
los proyectos o ideas de negocio de las firmas con los
depdsitos que obtienen de las familias por los cuales paga
interés r, y cobra una tasa de interés r,, por cada unidad
monetaria de préstamo que realiza.

3.2.2. Calibracion

La tasa de interés de depdsitos de estado estacionario es
la tasa de interés promedio de certificado de depdésitos:
tasa del mercado secundario de EE.UU, certificados a 1, 3
y &6 meses, respectivamente disponible desde 1964 para el
caso de 3 y 6 meses, y de 1966 para el certificado de 1
mes. Estas tasas se ha deflactado por la inflacién medido
por la variacion porcentual del indice de precios al
consumidor. La tasa de interés de depdsito es el promedio
ponderado de tasas de interes real anual de los 3 tipos de
depdsitos, 7, = 1,63 % anual.



De acuerdo a la literatura (Mimir,2012; Hansen & Wright, 1992) fijaremos a = 0,36. Para obtener los pardmetros de
tecnologia, usamos el PIB real percapita para el periodo 1985Q1 hasta 2013Q1, desestacionalizado por el filtro
Hodrick-Prescott (1997) para datos trimestrales. El componente ciclico del PIB per capita se usa como proxy de la
innovacién del shock agregado de la economia, de manera que o, es la desviacion estandard del componente ciclico,
o, =0,0116. p es el promedio de la tasa de crecimiento del PIB percapita real en logaritmos, es 0.0014 y el coeficiente
autorregreswo en el shock comun p es calculado como el coeficiente autoregresivo de la tasa de crecimiento del PIB
percapita, el valor encontrado es 0,896.

El ratio de apalancamiento de las firmas no financieras se obtiene de la cuenta financiera de los Estados Unidos, conocido
como 2.1, el capitulo flujo de fondos y hoja de balance, la tabla L. 102 que es en niveles de corporaciones no financieras.

Para el patrimonio se toma la fila 37, en tanto que para créditos las lineas 26 y 39. Con estos datos, el ratio de
apalancamiento es 1.49 (promedioc entre 1985Q1 y 2013 Q1), este valor implica que la proporcién del eapital financiado
con crédito es A, = 0,325. El ratio de depésitos sobre créditos (A, = D/L) de los bancos se obtiene dividiendo los campos
B100TNCBAM y B10S8NCBAM (B1001NCBAM/B1058NCBAM) de la tabla H.8 gue corresponde a créditos bancarios y
depositos bancarios de todos los bancos comerciales que operan en Estados Unidos de Améica entre el periodo 1985Q1
a2013Q1, obteniendo A, = 0,817.

Tabla 1
Parametros Calibrados
Deseripceion Parametro Valor Fuente

Preferencia
Factor de descuento Trimetral B 0.9840 Data US
Proceso de Shocks
Media de Shocks u 0.0014 Data US
Persistencia de FPT p 0.8960 Data US
Desviacion estandar de shocks agregado ay 0.0116 Data US
Desviacion estandar de shocks idiosincratico o 0.7995 Data US
Produccion
Porcentaje del capital en la produccion a 0.3600 Mimir (2012); Hansen & Wright (1992)
Intermediacion Financiera
Ratio de apalancamiento de firmas no Fin. g 0.494 Data US
Ratio de apalancamiento de firmas Fin. & 4.4645 Data US
Crédito como porcentaje de capital Al 0.325 Data US
Ratio Depositos sobre Créditos A 0.8170 Data US

La desviacién estandard del shock idiosincratico es
aquel que maximiza la funcion de verosimilitud
simulada de la funcién probit que replica la tasa de
default de 3.7 % y recupera los parametros del modelo.
La desviacion estidndard oe calculada es 0,7658. Por
otro lado, el ratio b/c = 2,6 en la ecuacién 3.27se ha
estimado tal que el trabajo en unidades eficientes H
sea normalizado a 1.

t

La sola realizacion de los shocks en estudio no es
suficiente para explicar la reciente crisis econdmica,
pues los shocks son factores agravantes en la
fluctuacién agregada, estos shocks pueden ser la
conducta de los agentes econdmicos como la
requlacién, politicas sociales, apetito por el riesgo de
las firmas, entre otras que pueden causar fluctuacién en
la economia.

En ese sentido, se estudia los cambios en el grado de
apalancamiento de las firmas no financieras como proxy
del riesgo de sus clientes que toma los bancos y los
cambios en el apalancamiento de los bancos como
proxy del riesgo que asumen los bancos al momento de
financiar un crédito.

El apalancamiento financiero indica la deuda de la firma
como el nimero de veces del patrimonio con el que se

esta financiando los proyectos en lugar de patrimonio,
por ello una medicion del apalancamiento financiero
es un instrumento que permite determinar si una firma
podria caer en default (Ross; Westerfield & Jaffe, 2003).
A mas deuda es mas dificil que la firma cumpla con sus
obligaciones, aumentando la probabilidad de
insolvencia y desastre financiero.

Se observa en la Tabla 2 que con un apalancamiento de
0.494 (situacién real para Estados Unidos), la
probabilidad de default es 3.74 %, si el apalancamiento
aumentara a 0.4, la probabilidad de default es 4.13 %, el
ratio C/Y aumenta a 0.664. Intuitivamente, si las firmas
no financieras aumentan el financiamiento del capital
con mas deuda, la probabilidad de que caigan en
default aumenta.

Pero si el apalancamiento de las firmas no sufre varia-
cién impotante y los bancos aumentan el ratio D/L, el
financiamiento de los créditos con depdsitos del puabli-
co disminuye al igual que el ratio consumo/producto,
pero disminuye el ratio crédito/depdsitos por aumento
de depdsitos en mayor proporcion que los créditos.

Esto implica que cuando las familias no conocen como
es |a situacidn financiera de los bancos, aumentan sus
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depdsitos reduciendo su consumo, este problema de
asimetria de informacidn enfrenta un riesgo, ante
shocks en la economia como se vid en la Tabla 3, el
consumo puede caer ain mas, aumentando el defaulty
de esta forma menos produccién en la econamia gene-
rando un ciculo vicioso que podria generar crisis
econdmica.

Tabla 2
Estado Estacionario: cambios en grado de
apalancamiento

Parametros A A
02000 0325 04000 07000 ORIT0 09000
H 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
5 0.249 0.149 0.117 0.084 0.149 0.268
5 0011 0013 0014 0012 0013 0.013
D 0.051 0.059 0.064 0028 0.039 0116
K 0311 0221 0.195 0.125 0221 0.397
L 0.062 0072 0.078 0.041 0072 0.129
¥ 0.736 0614 0581 0.420 0614 0.923
i 0.425 0.393 0.386 0.295 0.393 0.526
W 1.309 1.030 0.935 1.030 1.030 1.030
/o 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004
r® 0.012 0.014 0.015 0014 0014 0.014
P 00337 00374 00413 00374 00374 00374
£T 0577 0.640 0.664 0.702 (640 0.570
LT 1.224 1224 1.224 1.429 1.224 111
KT 0.423 0.360 0.336 0.298 0.360 0.430
R TR 0.992 0991 0.990 0.991 0491 0.991
LT 0.085 0.117 0.134 0.097  0.117 0.140
DpT 0.069 0.096 0.110 0.068  0.096 0.126

Debido a que en este trabajo se estudia el efecto del
riesgo que asumen los bancos, se analiza la volatilidad
de los shocks en los valores de estado estacionario. El
ratio consumo - producto consume producto (C/Y) de
datos reales para Estados Unidos en el periodo 1985Q1
- 2013Q1 es 0.69, el modelo predice 0.64 el cual se
puede observar en el cuadro 3 Estado Estacionario:
cambios en desviacién estandard de
shockstable.caption.4 para o, = 0,0116 y o, = 0,7658.
Una reduccién de la desviacidn estandard del shock
agregado de 0.0116 a 0.0012 disminuye el ratio
consumo/producto a 0.641, reduce la probabilidad de
default de 0.0374 a 0.0370 del mismo modo disminuye
ligeramente el ratio K/Y de 0.36 a 0.359; andlogamente,
una aumento en la desviacion estandard del shock
agregado, cambia los ratios y el default en sentido
contrario.

Un aumento en la volatilidad del shock idiosincratico
reduce el ratio C/Y de estado estacionario, pero
aumenta la probabilidad de default, de 0.0374 a
0.0549.

En general un aumento de la volatilidad del shock
idiosincratico y shock agregado tienden a aumentar el
estado estacionario de las variables, y disminuyen el
ratio C/Y . Este dltimo es consistente con la intuicién de
que aumento en la volatilidad de shocks hace que
aumente el default, el cual afecta el consumo agregado
en relacién al producto.
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Tabla 3
Estado Estacionario: cambios en desviacién estandard
de shocks

Parametros 4] a
00012 00I16 0.1160 07355 0.7638 (08371
H 1000 1000 1000 1000 1000  1.000
5 0130 0149 0172 017 0149 0302
5 0.011 0.013 0.013 0.010 0.013 0.027
) 0051 0059 0068 06 0059 0119
K 0193 0221 0255 0173 0221 0448
L 0063 0072 0083 0056 0072 0146
¥ 0538 0614 0692 03515 0614 1054
I 0345 0393 0438 0341 0393 0606
W 0912 1030 Lloe 1010 1030  LI25
” 0004 0004 0004 0004 0004 0004
- 0014 0014 0014 0012 0014 0021
p 00370 00374 0.0395 00331 00374  0.0549
CT 0641 0640 0632 0663 0640 0575
LT 1.224 1.224 1.224 1.224 1.224 1.224
KT 0359 0360 0368 0337 0360 0425
R TR 0991 0991 0990 092 0991 0984
IT 0117 017 0119 0109 0117 0138
DT 0095 009 0098 0089 009 0113
4. Resultados del Ejercicio
Dado que el shock agregado sigue un proceso

autorregresivo de orden 1, este permance en mas de un
periodo, mientras que el shock idiosincratico solo es de un
periodo como se observa en la figura 1.

Figura 1. Shock Agregado e Idiosincrético
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4.1. Efectos de la Volatilidad de Shock Agregado

Se considera el efecto de un shock negative. Como se
observa en la figura 2, el impulso respuesta de un shock
agregado negativo tiene impacto en alrededor de 0.05 % en
el crédito.

Una reduccion en el crédito afecta al capital, ademas como
se planteo, el crédito también es financiado con depésitos,
una reduccién en depdsitos e impacto directo del shock en
el crédito reduce este, el cual a su vez reduce el producto en
0.02 %. Un menor producto implica menor consumo en la
economia, pero la reduccién en este dltimo es en menor
magnitud.



Una reduccién en los fondos disponibles del piblico tiene un
aumento inmediato (casi instantdneo) en la tasa de interés de
ahorros, pero disminuyen rapidamente, este Utimo es
consistente con lo observado posterior a 2008, pues la tasa de
interés real promedio incluso es menor al cbservado en el afio
2007. Este resultado confirma lo ocurrido en la realidad vy
contradice los resultados de Pesaran & Xu (2011). La tasa de
interés de crédito responde a la tasa de interés de ahorro.

Figura 2. Shock Agregado: Shock negativo de 1% por
trimestre
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4.2. Efectos de la Volatilidad de Shock Idiosincratico

El shock idiosincratico es propio de cada proyecto, estd
afecta de manera heterogénea a las firmas, en el agregado
presenta signos similares en el impacto, perc en mayor
magnitud. Asi, el shock negativo reduce crédito en 1 %, el
cual se traslada en la misma magnitud al capital, y este afecta
el producto, este Gltimo se reduce en mas del 1 %.

El shock negativo también genera un aumento inmediato en
la tasa de interés activa, seguida de una reduccidn fuerte de
alrededor de 0.16 % y se recupera rapidamente.

El trabajo cae cerca de 0.4 %, pero se recupera rapidamente
en el corto plazo, pero en menor magnitud persiste.

Figura 3. Shock Idiosincratico: Shock negativo de 1% por
trimestre

¥ e n
a o 1]
= =02 -0.2
-0.4
-2 =-0.4
10 20 30 40 10 20 30 40 10 20 30 40
w k d
a 0 0
0.5 =0.5 =0.5
=1 =1 =1
10 20 30 40 10 20 30 40 10 20 30 40

rd

-0.5 0 l‘/f— 0 \/f-

0.2
10 20 30 40

-0.2
0 20 30 40 10 20 30 40

L4 ECONOMIA PERUANA EN EL BICENTENARIO DE INDEPENDEMNCIA

5. Discusién de la Literatura

El modelo desarrollado en este trabajo intenta acercarse
a lo que en la economia real observamos, las familias son
duefias de los bancos y de las firmas, si las firmas caen en
default, la pérdida lo asumen las familias, las firmas
trabajan para pagar el crédito y sus intereses a diferencia
de Pesaran & Xu (2011) que soloe paga intereses. El
resultado del impulso respuesta del shock de
productividad agregada es parecido a los resultados
obtenidos en Takamura (2013). Los shocks en el largo
plazo es hump shaped (véanse las figuras 2 y 3), este
resultado sugiere gue los shocks solamente no podrian
generar recesion, los resultados econdmicos se agravan
cuando los bancos toman mas riesgo y dado que han
tomado riesgo la realizacion shocks idiosincréticos o
agregados afecta los resultados, de esta forma este
trabajo discrepa con los resultados encontrados por
Mimir (2012).

6. Conclusiones

Este trabajo desarrolla un modelo analitico para analizar
la relacién entre la volatilidad de shocks, el default y la
toma de riesgo por parte de los bancos con la fluctuacién
agregada (economia real). Presento la modelacion del
default en firmas no financieras, y como este afecta el
precio del crédito y su efecto en el sector bancario,
ademas se rompe el esquema de crédito igual a depdsi-
tos como se ha tratado hasta ahora en |a literatura, y se
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propone que el crédito es mayor al depdsito dado que
los bancos el crédito lo financian con depdsitos del sector
publico y recursos provenientes de sus accionistas.

Los shocks idiosincraticos tienen mas afecto que los
shocks agregados en las variables reales de la economia,
esto por que la volatilidad del shock idiosincrético
medido por la desviacidn estandard es mayor (0.76) a la
desviacion estandard del shock agregado (0.0116).

La presentacién del trabajo es nuevo en la forma como se
integra la  simulacién  usualmente usada en
microeconometria con calibracion, pues la estimaciény la
calibracién adn son considerados como métodos
sustitutos y en este trabajo se presenta como
complementarios.

La toma de riesgo del banco medido por el grado de
apalancamiento es exdgeno en este trabajo, el cual deja
un espacio para poder extender endogeneizando el
apalancamiento  incorporando shocks  en el
apalancamiento el cual haria variable la relacién capital
-crédito y depdsitos - crédito.
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Fallas de Mercado
en la Provision de Servicios
Educativos Privados en el Peru

El 13 de mayo de este afio, el Congreso de la Repuiblica ha aprobado la Autégrafa
de la "Ley que establece medidas para asequrar la continuidad de los estudios en
las instituciones educativas publicas y privadas de las etapas de educacién basica
y superior, en situacién de emergencia, catastrofe o grave circunstancia que afecte
la vida de la nacién”, la cual ha sido objeto de criticas por parte del Indecopi, el
MEF, el Minedu y los gestores de las escuelas privadas, debido a que
supuestamente se estaria estableciendo una regulacion de las pensiones
educativas, a pesar que solo se trata de normas excepcionales aplicables en casos
de emergencia.

Lo interesante de esta iniciativa legislativa, es que motiva el interés por la
problematica de la educacion basica privada en el Perd, la cual usualmente suele
ser considerado como un problema menor respecto a las grandes deficiencias de
la educacién piblica. En efecto, en el Perd, la provisién privada de la educacién
basica no suele estar dentro de las prioridades del Estado, dado que se asume que
esta se realiza en condiciones de calidad superiores a la educacion publica.

Al respecto, las labores de control y supervision de las escuelas privadas son
realizadas de manera compartida por el Minedu y el Indecopi. En el caso del
Minedu, su capacidad de supervision es bastante limitada, principalmente por la
falta de informacion.

E,f‘ Yoel Rios Arroyo

Este articulo plantea la
necesidad de desarrollar una
regulacion orientada a la
proteccion y defensa de las
familias que contratan
servicios educativos privados,
a fin de poder enfrentar las
fallas de mercado existentes
en la educacién privada. Se
destaca que este mercado se
caracteriza por tener diversas
fallas de mercado, tal como los
costos de cambic y la
asimetria de informacién en
relacion con la calidad del
servicio educativo, ello debido
a que la educacion es un bien
de creencia.
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Como lo indicé Balarin et al. (2018, p. 52):

“El Minedu no centraliza la informacién sobre el sector
privado, y los documentos que se requieren para otorgar
licencias se encuentran, en papel, desperdigados en las
diferentes UGEL del pais. Asi, por ejemplo, hasta el afio
2012 (cuando se crea el SIAGIE) no se contaba con
informacion sobre el estado de las licencias de las
escuelas privadas, el nimero de alumnos y de maestros
gue habia en cada una de ellas, cudntas quejas surgian,
el monto de la pension y de la matricula, si el estatus de
las escuelas era con o sin fines de lucro, ete. Esto dificulta
la gestion de las autoridades del sector.”

En el caso del Indecopi, sus acciones de fiscalizaciéon se
desarrollan en el marco del cumplimiento de las normas
generales de proteccién del consumidor y la promocién de
la libre competencia. Cabe sefalar que el Indecopi
implementa una regulacién ex post, es decir se inicia partir
de la denuncia de los afectados.

En retrospectiva, desde que en el Peri se optd por
promover la educacién privada como una manera de
reducir la presion sobre el sistema educativo publico, el
Estado ha avanzado poco en el desarrollo de un esquema
regulatorio en este mercado. A diferencia de otros
sectores, donde, ademas de existir el ministerio del sector,
se ha conformado un regulador especializado en dictar
normas y supervisar la provision de servicios publicos, por
ejemplo, en telecomunicaciones el Osiptel, en energia el
Osinergmin, en transporte el Ositran, etc.; en el sector
educacién, no existe una autoridad reguladora
independiente del Minedu.

En efecto, en el sector de educacién, la requlacidn se
encontraria manejada a nivel de la Direccién General de
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Calidad de |la Gestién Escolar -DIGG), y a la supervisién a
cargo de la Oficina de Supervisién de Servicios Educativos
(OSSE) y de las Areas de Supervision y Gestién de Servicio
Educativo (ASGESE): en ambos casos, se trataria de
unidades administrativas supeditadas al Minedu, sin
autonomia para desarrollar una politica regulatoria
auténoma. Esta situacion ha implicado que, como dice,
Balarin et al (2018, p. 54), haya habido muy pocas normas
que se cumplan en las escuelas privadas y muy pocas
escuelas gue se supervisan y sancionan,

En este contexto, resulta pertinente preguntarse acerca de
las causas por las que el Estado no ha logrado consolidar
un mercado de educacion privada, y en cambio ha
generado un mercado con mucha informalidad, problemas
de calidad y con pocas garantias de brindar la educacién
que se merecen los nifios y los jovenes. Desde el punto de
vista econdmico, la causa de este problema estaria en la
supuesta existencia de competencia en el mercado de la
educacion privada.

Al respecto, se asume, a priori, que las escuelas privadas
compiten entre si, y que, en ese proceso, las familias tienen
la capacidad de influir en la calidad de la educacion. Esta
percepcion se refuerza con la existencia de una gran
cantidad de escuelas en todo en el pals, y con la facil y
entrada de nuevos ofertantes. No obstante, esta vision es
demasiado simplista, dado que en el mercado de la
educacion privada existen muchas fallas que impiden un
funcionamiento competitivo, y que, por tanto, no
garantizan una provision eficiente del servicio.

Como lo ensefia la teoria microecondmica, una falla de
mercado no es solo la existencia de un monopolio o de un
proveedor con poder de mercado, también es la presencia
de asimetrias de informacidon, costos de cambiog,
externalidades, ete. Cada tipo de falla de mercado genera
una distorsion en los niveles de precios, la calidad del
servicio o bien y, en el comportamiento de las empresas
hacia sus consumidores. En la teoria regulatoria, las fallas
de mercado requieren ser estudiada y analizadas con la
finalidad de disenar politicas orientadas a mitigarlas, y asi,
procurar que el mercado funcione de manera mas
competitiva.

En relacion con las fallas de mercado, Balarin et al. (2018, p.
54) han realizado un primer acercamiento a este tema,
detallando un conjunto de fallas de mercado que existen
en el mercado de educacion privada. Por ejemplo, estos
autores han destacado que los padres de familia no suelen
elegir una escuela de manera racional, y que
frecuentemente suelen guiarse por consideraciones
practicas (como la distancia entre el hogar y la escuela) o
de naturaleza idiosincratica.

Asimismo, la informacidon disponible  sobre las
caracteristicas del servicio educativo no suele estar
disponibles para facilitar el proceso de eleccién, incluso en
las pocas escuelas privadas que si disponen de una pagina
web. Por ello, muchas familias eligen una escuela en
funcion de las recomendaciones de su circulo familiar o
amical mas cercano, método de biasgqueda que no
garantiza la existencia de criterios directamente
relacionados con la calidad pedagdgica, sino que podrian
vincularse a otros aspectos, tal como el estatus social. En el
cuadro siguiente se reporta una lista de fallas de mercado
identificadas por estos autores:



Tabla 1
Fallas de los mercados educativos

1. | Las decisiones de las familias no se basan necesariamente en consideraciones sobre la

calidad (racienalidad acotada).

2. | Dificultades para la decodificacion de la informacion: las decisiones educativas de las

familias estan mediadas por su capital social y cultural, v la informacion esta distribui da
asimétricamente.

3. | La competencia genera incentivos para que las escuelas seleccionen estudiantes con

mejor perfil de rendimiento,

4. | Las familias, en su bisqueda de estatus, se atoseleccionan, generando procesos de

exclusion.

5. | Existencia de externalidades en el proceso educative: los resultados del servicio
educativo no dependen solo del proveedor sino tambien de los efectos de pares,

caracteristicas de las familias, perfil del estudiante, peligroso en un sistema educativo

segregado.

6. | La frecuencia de las ransaceiones dentro del m ercado educativo es mucho mas espora -
dica gue en otros servicios { swirching cosis ).

7. | Lacalidad del servicio educativo es dificil de observar o medir.

[a entrada v salida de los agentes no es libre, tiene fricciones.

9. | El problema del “fin de lucro™ en las escuelas.

9

Fuente: Balarin etal. (2018, p. 19)

Con respecto a los costos de cambio (switching costs),
estos se definen como lo costos que tienen que asumir los
consumidores para dejar a su proveedor y elegir uno
nuevo. En los mercados méas competitivos estos costos son
muy bajos, por lo que los consumidores solo tienen que
observar el precio y la calidad de los competidores y elegir
al proveedor mas adecuado, dada su restriccion presu-
puestal. En cambio, en los mercados menos competitivos,
el consumidor tiene que comparar el precio de su provee-
dor original respecto al precio de los otros proveedores
sumado el costo de cambio. La literatura econdmica ha
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conceptualizade de diversas maneras estos costos de
cambio, los cuales también pueden ser concebidos como
costos de aprendizaje, costos de transaccion, costos
artificiales impuestos por los proveedores, tal como los
descuentos por compra repetida (Klemperer, 1985, p. 375).
Una primera consecuencia de la existencia de costos de
cambio es que el mercado se segmenta en sub-mercados
(Klemperer, 1985, p. 377), con empresas que se comportan
como un monopolio dentro de su segmento o zona,
debido a gue tienen una demanda cautiva. Este problema
se verifica en el caso de las escuelas privadas, dado que no
suele ser facil para los padres de familia encontrar
vacantes, identificar una escuela mejor que aquella que
quieren dejar. Incluso, resulta poco recomendable que un
alumno se cambie de escuela mas de una vez durante un
afio escolar, por lo que es probable que los padres de
familia tengan que conformarse con la decision
inicialmente adoptada, antes que generar a sus hijos una
afectacion en su proceso de aprendizaje.

Otro aspecto que influye en el desempefio en el mercado
de educacion privada es la naturaleza misma de este
servicio, el cual puede clasificarse como un bien de
creencia. En economia, se suele distinguir entre bienes de
blsqueda, bienes de experiencia y bienes de creencia. En
el caso de los bienes de busqueda, las dificultades que
enfrenta el consumidor para conocer la calidad del servicio
dependen de su capacidad para buscar informacion. En
este caso, los consumidores mas sofisticados son los que
hacen mejores elecciones. En cambio, en el caso de los
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bienes de experiencia, la capacidad para formarse un juicio
respecto a la calidad solo puede darse luego la compra o
contratacion del servicio, por lo gue eventualmente el
consumidor puede cometer errores.

En el caso de los bienes de creencis, la experiencia no
brinda informacidn acerca de la calidad de servicio, ello
debido a gue el consumidor no tiene la capacidad para
juzgar o determinar si el servicio o bien ha sido bueno.
Segun Dulleck et al (2011, p. 1), los bienes de creencia
tienen la caracteristica de que los consumidores pueden
observar la utilidad que deriva de ellos a partir de un bien
ex post, pero ellos no pueden juzgar, ex ante, si el tipo o la
calidad del bien que han recibido es el que necesitaban.
Ejemplos clasicos de bienes de creencia son los servicios
de reparacion, tratamientos médicos, la provision de
programas de software. En el caso de los servicios
educativos, los padres de familia entienden que la
educacién brindard a sus hijos la posibilidad de ser
profesionales y tener un empleog, entre otros aspectos, pero
no tienen la capacidad de identificar en qué grado, los
métodos y estrategias educativas que una determinada
escuela implementa aportaran a ese fin.

En general, en el Perd, las escuelas privadas suelen ser
poco transparentes en las caracteristicas de su servicio.
Muy pocas tienen pdaginas web, y las que tienen solo
publican la informacion gue les conviene para atraer a
nuevos alumnos, pero no existe una disposicién normativa
que les obligue a mostrar al menos los principales atributos

l“?':;'
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de sus servicios (nivel académico de sus profesores, metros
cuadrado por alumno, pensiones, etc.). No obstante,
incluso si esa informacion existiera, los padres de familia no
tienen la capacidad de evaluar si un determinado enfoque
o método educativo es el adecuado para su hijo.

En atencion a esta problematica que enfrentan las familias,
seria recomendable que se desarrollasen normas o
requlaciones orientadas a la proteccidn y defensa de las
familias que contraten los servicios educativos de las
escuelas privadas. Este tipo de regulacion tendria que
concebirse como proactiva, antes que reactiva, dado que
tendrian enfocarse en desarrollar sistemas de informacion
para la comparacién de las ofertas educativas, asi como
realizar mayores acciones de supervisidn.

Cabe sefalar que estas regulaciones no solo beneficiarian
alos hogares con mayores ingresos, sino a un espectro mas
amplio de la poblacion, dado hay escuelas privadas para
todo nivel de ingresos. En efecto, Balarin (2016, p. 183),
sefala gue “en Lima hay zonas de clase media emergente
donde la matricula privada sobrepasa a la pablica y hay
distritos pobres con una notable proliferacién de escuelas
privadas, la mayoria pequenas, de bajo costo para las
familias pobres”.
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El Management
Publico

[:,)‘ Héctor Huaman Samaniego’

Resumen

El management publico o la
gerencia publica esta asocia-
da a diversos términos como
politica publica, eficiencia,
valor publico, entre otros,
pero sin duda articulado a la
necesidad de  brindar
calidad de servicio al ciuda-
dano. Sin embargo, en
muchos casos estos cargos
son asumidos politicamente,
sin conocimiento de las
herramientas de gestion
publica, pretenden que
funcione como si fuese el
sector privado.

Hace mas de cinco anos que escribi sobre este tema; que, a la luz de las proximas
elecciones, recobra vital importancia volver a reescribir, actualizéndola a fin de recordar
la importancia de su explicacién.

El nacimiento del management publico, tiene como madre a la ciencia politica (por la
vision institucional, normativa y estructural); y, como padre a las dencias de la gestion
empresarial, entre las que destacan el management, con su aporte de pragmatismo en
la intencidn de aplicar técnicas de gestion al ambito publico (Bandn & Carrille, 1997).

Se reconoce también como otro padre al derecho administrativo, que ha fortalecido su
caracter legal y funcional administrativo, sumandose posteriormente la governance por la
necesidad de establecer consensos, acuerdos y negociaciones que incorpore e integre a
otros actores sociales (Sanchez, 2002) pero, desde la década de los sesenta y setenta se
viene impulsando en la administracién piablica, come:

*Un mecanismo de reforma burocratica en los paises, producto de la
necesidad de reformar el Estado y hacerla mas eficiente en su rol distributivo
y de justicia social (Herrera, 2013).

+La necesidad de superar las dificultades que encuentra la administracion pablica para
adaptarse a la complejidad de los problemas que le plantea la sociedad actual, como
tratando de enmendar las fallas de mercado (Gareia, 2007).

+Respuesta a las nuevas circunstancias econdmicas, politicas y sociales donde se enfrenta la
dicotomia entre las perspectivas tradicionales que han proporcionado a la administracion
y los retos de los nuevos procesos de reforma y modernizacién del Estado, que da cuenta
de ciertas diferencias entre las reformas de primera y sequnda generacidn, para después
hablar de la modernizacion del Estado (Ramirez, 2009).

«Mecanismo de alivio a la presidn econdmica sobre recursos escasos y atencidn a
demandas insatisfechas de usuarios de los servicios pablicos, que incluso existe una norma
técnica para la gestion de los servicios publicos de calidad, (Secretaria de atencion al
ciudadano - PCM, 2021) entre otros.

El "management publico” se presenté como un conjunto de doctrinas de aplica-
cién general y universal, por lo que sus principios y técnicas se presentan como
respuesta valida a los problemas de la gestién publica, aplicable a sus diferentes
niveles y sectores.

'Daetor en Economia y doctar en Ingenierfa de Sistemmas, docente de fa Universidad Nacianal del Centro del Perd, Decane de la Facubtad de Ingenieria de Sistemas,
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En este marco, era necesario recoger de alguna manera las
experiencias del sector privado que evolucionaba mucho mas
rapido, acorde a los cambios en los sistemas y negocios o en
su defecto establecer nuevos modelos de gestién propios de
la Administracién Piblica. Por tanto, el management publico
se desarrollé como un proceso que va progresivamente "de la
imitacion a la innovacion”, como intentando un paso de “burg-
cratas a gerentes” como plantearia el Banco Interamericano
de Desarrollo (1999) recogiéndose aquellos criterios de
eficiencia del sector privado que pueden adaptarse a la
gestidn puablica, con ciertas particularidades, que se pueden
resumir en:

-« Se suele diferenciar a la Administracion Piablica de la
privada, en verdad se tienen caracteristicas peculiares, su
realidad es totalmente ajena a la del sector privado,
existen elementos diferenciales como la delimitacion legal
de los campos de actividad, el monopolio natural y
poderes coercitivos o un entorno mucho mas complejo,
con normas variopintas que existen pero hay poca
voluntad de cumplirlos, que algunos asocian a la ceguera
natural de quienes empiezan a gobernar, que después se
convierte en una ceguera voluntaria de los que
aprendieron el mal manejo de lo pdblico. Pero el que sean
diferentes no los exime de aprender uno del otro, en
términos de gestion.

+ En términos de gestion, la administracion publica se ha
venido nutriendo de las innovaciones de la gestion privada,
aunqgue sus aplicaciones pudiesen ser mas efectivas sj se
adoptase estrategias publicas como tal, ya que se espera
gue lo pablice funcione como lo privado, y eso tampoco
puede suceder como tal. Hay coincidencias funcionales en
el trabajo de un directivo piblico y uno privado, pero no
esperemos que funcionen uno en la condicién del otro. En
ambos casos, la condicién de servicio al ciudadano o al
cliente debe ser prioritario de anteponer en los disefios de
gestion.

= El sector privado, por los mismos mecanismos de
competencia que afronta, ha desarrollado mejor sus
estrategias de servicios al cliente, tratando de incorporar
estandares de calidad, que sefalan el camino a sequir,
como parte de la mejora continua. En la administracién
piblica se cuentan con estandares, pero existe escaza
voluntad de incorporarlos que estimo sea mas por
desconocimiento y por la baja intencionalidad de servicio
de quienes dirigen las organizaciones del Estado, por
mantener en su criterio una idea de gerencia y obediencia
que exigen, pero no generan las minimas condiciones de
cambio y renovacién. La improvisacién de gerentes
publicos sin  experiencia ahonda los lamentos vy
comparaciones con el sector privado.

- Las organizaciones publicas y privadas con sus naturales
estructuras, orientadas al ciudadano y a sus respectivos
clientes, estdn orientadas al servicio, para generar valor
publico en los primeros y utilidades en las sequndas. No
son organizaciones aisladas, sino que guardan cierta
interaccion para su propio funcionamiento. En la medida
que se alimenten mejor de ambas experiencias, es posible
que tanto ciudadanos y clientes pueden obtener beneficios
marginales crecientes. Que ambas estructuras publicas y
privadas puedan interactuar, generaria beneficios mutuos,
que inteligentemente se deben de aprovechar.

e La eficiencia que es el criterio central en la gestion
empresarial es propia de la estructura, asi se tiene un solo
norte y todas las acciones se orientan hacia tal fin.
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® En la parte publica, que deberia ser el servicio de calidad
al ciudadano en el afan de generar valor puiblico, los
gerentes no asumen ese rol de liderazgo, que conduzca su
gestion a tal fin. Los métodos, instrumentos y practicas de
la gestion privada deberian trasladarse de la forma mas
amplia posible al sector publice, aprovechando su propia
estructura y factibilidad de aplicacion en la mejora del
servicio al ciudadano.

Sin embargo, hay circunstancias en las cuales el Estado carac-
teristicas diferenciales con lo privado. Por ejemplo, por su
caracter de asignador de recursos, cuando se trata de bienes
piblicos, que debido al cardcter de no exclusion se pueden
advertir conductas poco solidarias como el caso de los “free
reader” que son ciudadanos que se benefician de los bienes o
servicios, sin pagar contraprestacion alguna, en todo caso a
beneficiarse de algan servicio de manera excesiva, conside-
rando su relativa gratuidad y la no existencia de rivalidad en el
consumo, como ocurre normalmente con los bienes y
servicios privados (Barrantes, Manrique, & Glave, 2018)
(Palacio & Parra, 2013).

Asi mismo, cuando el Estado por su potestad de ejercer un
poder coercitivo sobre los ciudadanos, en la bisqueda de
alcanzar sus objetivas, formula politicas publicas en el marco
de las normas legales vigentes. Se trata de tener un camino
claro hacia donde va el pais, visto como el interés colectivo
nacional, rol que le corresponde al Estado.

Es necesario considerar, la clara diferencia en la creacién de
valor publico que le corresponde al Estado, que se refiere a las
transacciones que realizan las personas a través de la presta-
cion de servicios, los que pueden ser de manera directa o
indirecta. Se entiende que la intencidn es disminuir el impacto
de las externalidades negativas, como en los casos de vacuna-
cion que ahora experimenta el munde, asi como la lucha
contra la contaminacién y sobre todo corrupcién, que enfren-
ta nuestro pais. Este valor publico, dificilmente cuantificado,
por las metodologias diferenciales y precisamente porque no
pasan por el mercado, donde se le exige al Estado cumplir un
rol mas eficiente que si puede hacerlo el mercado. Si bien se
asumen criterios incluso doctrinarios entre el Estado benefac-
tor (Welfare State) y los modelos de administracién puablica
conocidos como la Administracién Piblica Tradicional {APT) y
la Nueva Gerencia Piblica (NGP), se suele plantear una tercera
via que es la gobernanza basada en las redes comunitarias
(Fernandez-Santillan, 2018).




En el marco de todo este panorama del Estado y el mercado,
el management publico tiene la opcién de recurrir a normas
propias del sector, asi como utilizar diversos instrumentos de
gestidn propias del sector privado, pero que ya han estado
siendo adaptados a la gestion puablica, entre las que se puede
mencionar a la clasica planificacion estratégica, centrada en el
analisis del entorno actual y la vision de futuro, donde se
distinguen objetivos estratégicos que sefialan el camino a
sequir en el corto, mediano y largo plazo. Al respecto, si bien
desde los afios sesenta se impulso su aplicabilidad, el Estado
reacciond tarde en su aplicacion y ain se sigue utilizando esta
herramienta de gestién. Considero que se utilizaron los planes
estratégicos como cumplimiento de requisitos y exigencias
institucionales, pero no propiamente dicho como un instru-
mento de gestion.

El famoso Balance Scorecard (BSC) o Cuadro de Mando
Integral (CMI) es otra herramienta de gestion muy buena y
poderosa en la definicién, implementacién y sequimiento de
las estrategias institucionales, para el desarrollo de activida-
des concretas en la generacién de valor publico, que muchas
veces se enfrenta a la natural resistencia al cambio de actores
sociales internos y externos. Como herramienta de gestion fue
adaptada en sus perspectivas del sector privado (Financiera,
cliente, procesos e innovacién) a los requerimientos del sector
publico, donde la perspectiva financiera estd orientada a la
satisfaccion de las expectativas de los ciudadanos; en cuanto
a los clientes, se entiende que es la satisfaccion de necesida-
des de los ciudadanos; se considera la perspectiva interna
que tiene que ver con la orientacion a una gestion por proce-
sos; y, finalmente la perspectiva del aprendizaje y crecimiento
relacionada a la infraestructura, tecnologia, gobernanza,
utilizacidn de activos, entre otros (Boronat & Sima, 2008).

El modelo de gestion por resultados, basada en compromisos
que se deben asumir para alcanzar metas, teniendo en cuenta
el fortalecimiento de capacidades y una reingenieria de
procesos, que viabilicen la ejecucién de proyectos, es otra
herramienta de gestion para el sector piblico que ain falta
aprovechar en su real dimension (Makan, 2000).

No se trabajo en el pragmatismo de la planificacion estratégi-
ca, no se ve aun una gestion por procesos y quienes se suman
a la gestion publica son directivos sin preparacién, que creen
que el factor politico es suficiente para asumir responsabilida-
des ligadas a generar valor pablico y optimizar recursos y
bienes publicos, que ante una relativa incapacidad operativa
suelen culpar al sector publico de ineficiente. Considero que
la ineficiencia esta en quienes dirigen, por desconocer herra-
mientas de gestidn y ocupar cargos gerenciales en la adminis-
tracion publica por razones politicas y no técnicas.

Existen muchas mas herramientas propias de la administra-
cién pablica que pueden ser utilizadas para el funcionamiento
eficiente de la gestion, pero pasa necesariamente por la nece-
sidad de contar con gerentes publicos que puedan conocer y
conducir asertivamente las instituciones del Estado.

Finalmente, es importante mencionar a los sistemas de la
administracion publica, que para el funcionamiento operativo
publico se tienen establecidos en el pais, que son de aplica-
cidn nacional. Estos sistemas son: Gestidn de recursos huma-
nos, abastecimiento, presupuesto publico, tesoreria, endeu-
damiento publico, contabilidad, inversion pablica, planea-
miento estratégico, defensa judicial del Estado, control y
modernizacion de la gestidn puablica. Para cada sistema se
tiene normado su funcionamiento y es tan obvio que el geren-
te publico debe de conocerlo (Martinez, 2015).
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Grupo Monovalente de Extensién Cultural y
Proyeccion Social “Meraki”

/ ﬂ Foro de Desarmﬁo Econémico Regional Junin presenté
la - perspectiva ‘de diversos profesionales, quienes
describieron la situacion de la region Junin bajo el actual
contexto econdmico nacional.- Asi mismo este foro
contribuyo  de  manera descentralizada aportando
informacion actualizada a los jovenes estudiantes de la
region, promoviendo un enfoque rénovado, acerca de los
elementos de desarrollo sostenido.

Economia del Bienestar y funciones del Estado - Pedro
Parco Espinoza
La economia del bienestar significa manejar los recursos

adecuadamente en el menor tiempo y coste, es decir,
buscar un mejor uso de los recursos. El Estado tiene como

funcién intervenir en la dotacién de los recursos, como

ejemplo se puede mencionar el presupuesto publico de
este afo, el Estado tiene que hacer que ese presupuesto se

- cumpla.

Competitividad Regional

“En el tema de competitividad regional, Junin ocupd el
puesto 15 en el 2019, habiendo descendido respecto al

afio 2015, cuando ocupaba el puesto 11. La pobreza en el

2019 fue.de 20.7% y parael 2020 fue 24.2%, esto debido a

la paralizacién econdmica a consecuencia de la pandemia.

Al respecto, se plantearon politicas de reactivacion

economsca en un_escenario post COVID-19. Asi comio
rentadosala res:uaeraciqn cLa la Erﬂdg&:tmd&d "




LOGROS Y RETOS DEL DESARROLLO ECONOMICO Y
SOCIAL - DIEGO MACERA

Desarrollo Econémico del Pert

El crecimiento econdmico es necesario para mejorar la
calidad de vida de los peruanos. El sistema econdmico
que venimos practicando en los dltimos 30 anos tiene 5
caracteristicas fundamentales: |Inflacion y cuentas
controladas (espacio competitivo del Perd frente a otros
paises emergentes), Apertura al mundo (comercio e
inversiones), Libertad de empresa y precios de mercado,
Demaocracia e instituciones (que motiven la inversién) y
Rol subsidiario y de redistribucién del Estado. Este
sistema nos ha permitido tener cierto crecimiento
economico desde los 90.

En el pais, el empleo se concentra en empresas pequefas
en un contexto de baja productividad, siendo estas
caracteristicas no favorables para el crecimiento econdmico.
Por esto es fundamental que mas personas laboren en
empresas medianas © grandes, ya gue esto se traduce en
una mayor productividad. A largo plazo, el aumento de la
productividad es la (nica manera de vencer la pobreza y
mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Desarrollo Econémico de Junin

Debido al crecimiento econdmico, distintas regiones han
reducido su nivel de pobreza y Junin no ha sido la
excepcion. Por otro lado, Junin presenta un ingreso
promedio mensual laboral estancado. Es entences cuando
analizamos las actividades econdmicas de la region. La
mineria es la que genera mayores ingresos y produccion,
sin embargo, ha presentado una gran caida por la
cuarentena generalizada durante el segundo trimestre del
2020. Por otro lado, el sector Agro concentra cerca del 40%
de la PEA, pero solo produce el 10%, entonces es agui
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donde se evidencia un grave problema de productividad.
Mejorar la productividad con la migracidn a otras
actividades econdmicas, es un instrumento que mejora la
calidad de vida de las personas.

Competitividad como eje de desarrollo

Segun datos del INCORE 2020, Junin se encuentra en el
puesto 15 de competitividad entre las 25 regiones, en el
cual se comparan & pilares (Entorno Econdmico,
Instituciones, Laboral, Educacién, Salud, Infraestructura,).
Respecto al pilar de infraestructura, solo el 64% de
hogares cuenta con acceso a los tres servicios basicos
(agua, luz, desaglie) el cual es menor al promedio
nacional. En cuanto al pilar de las instituciones, Junin
retrocedid 5 posiciones debido principalmente a una
menor ejecucion de la inversién puablica y a una menor
resolucion de expedientes judiciales. Entre los afios 2009
hasta el 2021, el 80% del presupuesto de inversién
publica de Junin estd en manos de los gobiernos locales,
del municipio distrital, local y el gobierno regional.

Otro problema que presenta este departamento es la
eficiencia de la gestion publica subnacional ya que
cuenta con uno de los presupuestos puablicos por
habitantes mas bajos del pais, esto se ve reflejado en un
bajo acceso a servicios publicos. Ademias de ello
presenta retos en la salud y educacion, la region tiene
tasas de desnutricidn crénica y de anemia mas altas que
el promedio nacional, asi mismo cuenta con un menor
porcentaje de colegios con los tres servicios basicos y
con internet.

Por ello el progreso de la region Junin depende princi-
palmente de las decisiones de sus ciudadanos y sus auto-
ridades, y que ellos tienen la responsabilidad de crear
condiciones para su crecimiento, con la colaboracién del
sector puplico y privado.
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REACTIVACION ECONOMICA EN LA POST PANDEMIA-
MIGUEL CASTILLO

El Pert es uno de los paises mas afectados por la pandemia
COVID - 19 y tenemos que aprender ciertas reflexiones
que nos trajo el manejo de la crisis como: el pobre
desempeno en lo sanitario, el agresivo e insuficiente
impulso ecandmico y tiempo de aprendizaje perdido.

El contexto del COVID en el Perd se dio principalmente en
3 partes. Primero, pérdida de empleo, ya que el
confinamiento y la cuarentena causaron precarizacion
laboral y pérdida de muchos puestos de trabajo. Segundo,
el desempleo ocasionado por el confinamiento, tan solo
en Lima Metropolitana y Callao se perdié mas de 2.5
millones de empleos y al nivel nacional siguiéd esta
tendencia. Tercero, la caida de ingreso a causa del
desempleo ocasiond que muchas personas pasen a la
pobreza y a la informalidad que se elevd hasta un 80%.

Por otra parte, estan los desafios de las finanzas publicas y
estructurales. El primero consiste en superar el
significativo deterioro del déficit fiscal que no se veia hace
més de 30 afios y una mayor deuda publica que se no veia
en 15 anos a causa de gue el nivel de gasto piblico se
triplicé en comparacién a los Gltimos 10 afios. En el
segundo, se ven brechas estructurales como la baja
productividad econdmica y laboral que se traduce en
informalidad.

Entonces las alternativas para poder reactivar a nuestro
pais, tienen condicionantes a corto plazo: posibles nuevas
olas y nuevas fechas de confinamiento, incertidumbre
electoral, potencial fragmentacién politica. Por otro lado,
la recuperacion de la confianza seré clave para la recupe-
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racion de la inversion privada.

Entre las alternativas, la inversién en infraestructura debe
estar impulsada con la participacién privada en la provi-
sion de servicios publicos y contar con mecanismos de
control que no promuevan la inaccidn en la toma de
decisiones. Y de esta manera generar medio millén de
puestos de trabajo, ademas de reducir el tiempo en las
adjudicaciones y el empoderamiento del funcionario
publico en la toma de decisiones frente a acciones de
control.

Respecto a la inversidn minera, la promocion de inversidn
de servicios en zonas de influencia minera, la deteccidn y
solucién temprana de posibles conflictos sociales en
proyectos mineros y la simplificacién de procedimientos
sin reducir estdndares socio-ambientales, deben ser la
prioridad para darle trabajo a mas de 100 mil peruanos.
Por otro lado, la inversién en vivienda y construccidn
deben estar centrandos en impulsar los bonos y produc-
tos de vivienda de interés social, con el fin de promover el
financiamiento de 500 mil viviendas de interés social en
los proximos 5 afios.

Finalmente, fue un ano de triple crisis en lo econdmico,
politico y social, poniendo en evidencia la precariedad de
nuestro empleo el cual tomara un gran lapso de tiempo en
recuperarse; las perspectivas globales son positivas lo que
ayudara a la recuperacion econémica, ademas el reinicio
de actividades econdmicas contribuirad con la mejora en la
mayoria de sectores. El siguiente gobierno tiene la labor
de encarar los diferentes desafios estructurales,
comenzando por lograr un consenso minimo de gue
hacer y no ser un pais de oportunidades perdidas.
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TGF‘!CDS B'ASICOS QUE RIGEN LOS ASPECTOS DE
POLITICA PUBLICA - TEODORO CRISOLOGO

Existen distintas corrientes para explicar la economia
publica, como el utilitarismo que propone maximizar el
bienestar agregado de la poblacién, este enfoque es el
mas usado para analizar las politicas publicas, también
encontramos al egalitarismo que propone aumentar la
utilidad de las personas mas pobres, y el liberalismo que
sostiene que somos libres de hacer lo que gueramos,
pero sin afectar la libertad de otro agente econédmico. Por
otro lado, la economia del bienestar relaciona, la eficien-
cia que se refiere a que tan grande es la torta que toda la
economia puede generar y la distribuciéon que se refiere
a como distribuimos esta torta, ya que debemos llegar al
éptimo de Pareto donde hay una eficiencia total. Para
lograr un éptimo de Pareto eficiente los hacedores de
politicas dejan que los precios se determinen en el
mercado de manera flotante, y esto es lo que finalmente
termina distribuyendo los recursos para todos los agen-
tes econdmicos. Ahora respecto a la funcion de estabili-
zacion, esta se da cuando el Estado interviene frente a
una desaceleracion econdmica, utilizando politicas de
estabilizacién contraciclicas.

Otro argumento que justifica el rol del Estado es la funcién
de redistribucién. Un caso empirico para analizar este rol, es
el programa social Juntos, el cual financia transferencias
monetarias a partir de impuestos con el fin de aliviar la
pobreza. El utilitarismo se veria conforme en caso las
transferencias sean percibidas por igual entre los agentes
de la saciedad, tedricamente bajo la suposicién de que
todos poseen la misma funcion de utilidad, caso imposible
en la realidad. No obstante, el programa alcanzd gran
cobertura a nivel nacional en los Gltimos afios, demostrando
la caracteristica distributiva de la economia del bienestar, a
pesar de irreqularidades en las afiliaciones o en el uso de
transferencias. También se promueve la asistencia a la
escuela y controles de anemia, cumpliendo asi con la
redistribucion y equidad al promover eficiencia en la
formacion del capital humano. Con el ejemplo inferimos
que la funcién redistributiva del Estado se justifica cuando
se garantiza un gasto eficiente.

La ultima funcion del Estado es solucionar las fallas de
mercado: La presencia de monopolios naturales causa el
problema de incentivos para seguir mejorado,
reguiriendo asi la presencia de un regulador que pueda
asegurar la calidad del servicio, evitar el abuso de
posicion de dominio, el desarrollo de practicas
anticompetitivas como la colusién de precios y garantizar
también el equilibrio entre la proteccion de los
consumidores y la eficiencia operativa de las empresas.
Es esa la importancia de INDECOPI.

La segunda, estda relacionada con la provision de
servicios publicos ya que generan incentivos para no ser
provistos de manera privada eventualmente,
apareciendo asi el free rider, sin embargo, esto puede ser
resuelto con la aplicacién de impuestos.

Las externalidades pueden ser positivas y negativas; las
primeras conllevan beneficios sociales a largo plazo,
mientras que las ultimas pueden afectar incluso a los no
involucrados como es el caso de las empresas mineras
generadoras de contaminantes ambientales. Estas fallas
pueden ser resueltas a través de impuestos, licencias, o
coase (costos de transaccion bajos y derechos de
propiedad definidos).
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El tema de la informalidad es principalmente un proble-
ma de productividad, ya que el sector formal es 2.5 veces
mas alto que el informal, lo cual implica que cuanto mas
productivo uno sea, puede disfrutar de mayores benefi-
cios que el sector formal. El 72.7% del empleo es infor-
mal, este grupo fue mucho mas vulnerable frente a la
insurgencia de la pandemia, dado que no podian realizar
el teletrabajo. Con ello se evidencia que el tema de la
informalidad repercute sobre los niveles de bienestar y
de productividad del pais. En el Perd, el empleo se
encuentra distribuido principalmente en microempresas,
dentro de ellas cerca del 90% de estos empleos son
informales, esto implica que, en el presente no cuenten
con un sistema de salud, mientras que en el futuro no
contaran con un sistema de pensiones. Un 53% de las
unidades productivas no considera necesario formalizar-
se ya que consideran que implica muchos costos, el
32.5% considera que su negocio es pequeno asi que no
es necesario formalizarse, el 9.5% implica que su negocio
es temporal entonces tampoco consideran importarte
llegar a formalizar.
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la Region Junin

Resumen

El objetivo del articulo es generar el indice de Gini
como un indicador de la desigualdad en la distribu-
cion de los ingresos a partir de estimaciones con
base a los datos que presenta la sumaria 2019 de la
encuesta Enaho - INEl, tomado la columna que
corresponde a los ingresos monetarios netos por
hogar, este calculo se realiza para el Perd, region
Junin y los grupos o estratos que lo conforma. Lo cual
permitira realizar un andlisis comparativo de la
desigualdad de los dominios, estratos poblacionales,
niveles socio econdmicos y grupos de pobreza.

Introduccién

La desigualdad, asi como la pobreza monetaria
son problemas que enfrentan diversos paises y
en especial paises en desarrollo. El Peri y sus
regiones que lo componen no son ajenos a este
problema. Existen diversas metodologias para
medir la desigualdad, desde métodos
descriptivos con el uso de medidas de
tendencia y posicién, célculo de indices de
concentracion, graficas de curvas de
concentracion. Con el objetivo de estimar la
desigualdad en la distribucién de los ingresos
monetarios para la region Junin, el presente
articulo parte de conceptos del estado del
bienestar, desigualdad y su medicién a través
del coeficiente o indice de Gini y su célculo con
base en la sumaria 2019 de la encuesta Enaho -
INEI. Estos calculos han sido realizados en R
Studio, este software contiene librerias de
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célculo para la distribucion relativa de la desigualdad vy
procedimientos descriptivos.

Revision de la literatura

En las ciencias sociales el estado de bienestar se soporta en la
gestion publica. La cual se refiere a la intervencion del Estado en
la economia y sociedad, para una mayor redistribucién de la
riqueza que mejora las condiciones socioecondmicas y de salud
de la poblacion (Farge Collazos, 2007), lo cual tiene como
finalidad reducir la desigualdad social.

Naturalmente, la principal via de redistribucion de la riqueza con
la gque cuentan son mecanismos propios de la politica fiscal,
conllevando a la obtencién de ingresos de la renta, activos o
patrimonio y actividades que generan ingresos, con las que luego
puede disefiar e implementar politicas publicas con enfoque en
el interés general, lo que supone retirar fondos de algunos
colectivos o agentes para invertirlos en otros, grupos pasivos o de
limitada generacion de renta (Diaz-Fuentes, 2010).

“Bachiller en Economia - Consultor en la Direccidn Especial de Proyectos en Pro Inversién Peri.
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Asi también se entiende por bienestar econdmico a
aquella condicion que permite la generacién de riqueza
como producto de una relacion directa entre las variables
de produccién, empleo y distribucién de la renta (Menger,
2005).

Por otro lado, |la desigualdad es un concepto relacionado
con la pobreza, se refiere a las diferencias de renta o
ingresos entre pobladores, desigualdad que se mide
mediante la construccion de ratios de comparacidn entre
la renta o ingresos percibidos por grupos de porcentajes
de la poblacion de mayor y menor ingresos. La
especificacion de estos ratios de desigualdad puede
expresarse y estimarse a través de los indices de Gini,
tomando como base toda la distribucién de los ingresos
obtenidos por un colectivo de pobladores (Novales Cinca,
2011).

Para medir la desigualdad en la distribucion de la renta e
ingresos se utiliza el coeficiente o indice de Gini, siendo
este una expresion o métrica mas frecuente y de rapido
uso para medir la desigualdad de la renta o ingresos
monetarios. Se presenta como un procedimiento y a la vez
como una herramienta analitica que suele emplearse para
medir la concentracion de ingresos entre los pobladores
de una regién, en un periodo de tiempo determinado
(Torrez Rodriguez, 2020). Existen diversas expresiones para
la estimacion del coeficiente de Gini siendo la mas basica
(Buccioni Vadulli, 2012):

L= i (Pi—aq) 1 @
G == — = - on—-1
. 7 =1 P

Donde:

p, proporcién acumulada de la poblacién que reciben o
adquieren un recurso de renta.

g;: proporcion acumulada del recurso de renta que recibe
la poblacién.

n: namero de sujetos o pobladores que participan en el
célculo.

De lo anterior cuanto mayor sea la diferencia (p; — qi)
mayor seré la concentracién o desigualdad producida en
la adqusicién de renta o ingreso, identificandose grupos o
estratos  del conjunto de pobladores en los cuales se
presenta mayor concentracion o desigualdad. Si la
distribucion de la renta o los ingresos fuese uniforme,

?;11 q; = ?;1’ p; entonces I, = 0. Por otro lado
si la renta o ingresos se concentra toltalmente en una sola
clase o pobladorentonces 7' gq; = 0  teniendose

que [, = 1,portanto:Q < [, < 1.

De lo anterior se entiende gue mientras mas cercano sea el
coeficiente de Gini a cero menor desigualdad en la
distribucién de los ingresos y mientras més cercano a la
unidad es el coeficiente de Gini se presenta mayor
desigualdad.

Una expresion practica para calcular el coeficiente o indice
de Gini, en especial en datos agrupados, viene dado por:

fe—1

le=]1—%
i=1

(Xis1 — X)) Ve + 1) |
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Donde:
X: proporcion acumulada de poblacion.
Y: proporcion acumulada de ingresos.

K: nimero de clases en la distribucion de los ingresos.

Cuando se construye un diagrama de dispersién de (X, Y)
se obtiene lo que se conoce como la curva de Lorenz, la
cual es una representacién grafica de la desigualdad en la
distribucidn de la renta o ingreso en una determinada
regidn, cuanto mayor sea el drea que queda entre |a citada
recta y la curva, mayor seré la desigualdad existente.

Resultados

Yamada, Castro y Bacigulpo (2012) muestran que la
desigualdad monetaria en el periodo 2006 a 2010
descendié en 13.4 asociado a un crecimiento promedio
5% anualmente, segin los autores en un contexto de
rapido crecimiento, ademas estimaron que el coeficiente
de Gini con encuestas Enaho fue de 0.452, pero a la fecha
la desigualdad persiste y presenta un leve aumento, tal es
asi que para el 2019 las estimaciones de los ingresos
monetarios netos, con base en la sumaria Enaho, es de S/
8272.33 anualmente, estimador al que se le asocia una
variacion de mas del 115%, lo anterior muestra alta
heterogeneidad en la distribucién de los ingresos per
capita, para el caso de Junin como regidn o departamento
el ingreso se estima en 5/6677.34 con una variacion
porcentual que la nacional y situando a la regién con un
promedio de S/18.29 por dia, no olvidando que este
promedio se ve influenciado por los valores extremos
sobre el promedio y ademas por la fuerte diferencias entre
el ingreso minimo y maximo (ver tabla 1).

Tabla 1
Medidas de resumen del ingreso monetario de los
hogares de Perd y la regiéon Junin

ubig_dpto Promedio Desvest V% Soles/dia
Junin 6677.34 6632.32 134.2% 18.29
Total Perti 8272.33 10253.16 115.8% 22.66

Fuente: INEl -Enaho Sumaria 2019
Elaboracian: Propia en Excel - tablas dinamicas

En la tabla 2 se presentan los ingresos promedios por
grupos o subgrupos que comprende la regién Junin, son
los hogares y pobladores de la sierra central que se
encuentran en mejores condiciones monetarias en
relacidn a los de la selva central, por tamafio de poblacion
existe una relacion directa del tamario del estrato e ingreso
monetario y se evidencia la misma relacion por nivel socio
econdmico y grupos de pobreza, en cuanto a las provincias
de Junin destacan las provincias de Huancayo y la
provincia de Yauli, las cuales se estima un ingreso
promedio por dia mayor a los 5/20. Se hace notar que en
cada grupo o sub grupo de la region Junin el coeficiente
de variacion es muy alto, estimacion gque muestra
heterogeneidad en la distribucién de los ingresos y por
ende desigualdad.
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Tabla 2
Medidas de resumen del ingreso monetario de los
hogares de la region Junin.

ubig_dpto dominiog Promedio Desvest V% Soles/dia
Junin selva 5068.91 4788.31 94.46% 13.89
sierra ¢ 7402.10  7198.23 97.25% 20.28

ubig_dpto estratop Promedio Desvest CV% Soles/dia
Junin 1_rural 3855.41 348271 90.33% 10.56
2_500 a 1999 5220.24 3941.28 75.50% 14.30
3_2000 a 19999 7602.72 6480.36  B5.24% 20.83
4_20000 a 49999 8458.13 672584 T7952% 23.17
6_100000 a 499999 11123.75 8B60.47  79.65% 30.48

ublg_dpto nse Promedio Desvest V% Soles/dia
Junin a 13517.20 1109970 B82.12% 37.03
b 11159.68 B288.38 T74.27% 30.57
€ 13876. 1175206 B84.69% 38.02
d 10395.68 7952.36 76.50% 2848
e 7007.86 6068.75  B6.60% 19.20
rural 4054.08 358299 BR.38% 11.11

Fuente: INEl -Enaho Sumaria 2019
Elaboracién: Propia en Excel - tablas dindmicas

Lo anterior motivd a estimar un coeficiente o indice de
desigualdad, para el caso de acuerdo al concepto de Gini,
en el caso de Peru la estimacion del coeficiente de Gini es
mayor a la estimacion para la regidn Junin, en la tabla 01 se
estimé que el ingreso promedio para Junin es menor al
nacional, hecho que explica porque la desigualdad en la
region Junin es menor que la nacional.

En cuanto a la desigualdad por grupos o sub grupos la
desigualdad monetaria es contraria a las diferencias entre
la nacional y regional, pues aquellas poblaciones con
menos ingresos monetarios muestran un mayor indice de
desigualdad, aspecto que se podria explicar por la falta de
oportunidades en cuanto a la generacién de renta en gran
parte de los hogares de los grupos o sub grupos,
existiendo pocos hogares con acceso a las oportunidades
o actividades de generacion de renta (ver tabla 3).

Tabla 3
Coeficiente de Gini para la desigualdad en la distribucion del
ingreso monetario de los hogares de Pert y de la regién Junin.

ubig dpto  pobreza Promedio Desvest (V%  Soles/dia
Junin no pobre 7616.29 6861.58 S0.09% 20.87
pobre no extremos  2179.56 167146 76.69% 5.897
pobre extremos 853.09 779.09 91.33% 2.34
ubig_dpto  ubig_prov Promedio Desvest CV%  Soles/dia
Junin 1201: Huancayo 902298 815247 90.35% 2472
1202: Concepcitn 384284 3728957 97.05% 10.53
1203: Chanchamayo 4864.49 354466 81.09% 1333
1204: Jauja 5981.27 5296.94 88.56% 16.39
1205: Junin 5350.93 6571.81 122.82% 14.66
1206:5a po 5145.04 524861 102.01% 14.10
1207: Tarma 6209.57 6290.65 101.31% 17.01
1208: Yauli B8125.45 6247.84 76.89% 2226
1209: Chupaca S840.80 454118 77.75%  16.00

Fuente: INEl -Enaho Sumaria 2019
Elaboracion: Propia en R Studio

Las desigualdades también han sido expresadas en la
curva de Lorenz, la primera figura presenta a la desigual-
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dad nacional en la se muestra que los cuatro primeros
quintiles (80% de la poblacion) acceden alrededor del 40%
del total de los ingresos, estando el 60% de la riqueza
monetaria en un 20% de la poblacién.

Figura 1.Curva de Lorenz para los ingresos monetarios de
los hogares de Peru

Lorenz curve
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Fuente: INE| -Enahe Sumaria 2019
Elaboracion: Propia en R Studio

Dado que la diferencia en la desigualdad nacional versus
la de Junin son altamente diferentes, la segunda figura
presenta a la desigualdad de la region Junin donde se
muestra que los cuatro primeros quintiles (80% de la
poblacién) acceden a un poco més del 40% del total de los
ingresos, asi también un 50% de los pobladores accede
solo a un 18% del total de los ingresos monetarios,
encontrandose en este grupo practicamente los grupos de
pobreza y pobreza extrema y una proporcién significativa
de hogares considerados como no pobres pues en
términos de proporcién los hogares en condiciones de
pobreza y pobreza extrema no superan en nimero el 16%,
implicitamente un 34% de los hogares no considerados
pobres no accede a mas del 18% del total de los ingresos
evidenciando asi desigualdad.

Figura 2. Curva de Lorenz para los ingresos monetarios
de lohHogares de la regién Junin.
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Fuente: INEIl -Enahe Sumaria 2019
Elaboracion: Propia en R Studio
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Discusion

Yamada y otros (2012) afirman que paises con un
crecimiento economict sostenido han logrado reducir la
desigualdad y &l Perti no es la excepcion. Esta afirmacion se
desdice al 2019, pues se encuentra que la mitad mas pobre
de la poblacion total de hogares no alcanzan llegar al 20%
del total de los ingresos. Los resultados son incluso mas
alarmantes en el sector de hogares con pobreza extrema.
Los resultados muestran que aproximadamente el 16% de
poblacion mas pobre accede a menos del 5% de total de
ingresos monetarios. Estos resultados en el Perii se rep!iclan

de forma similar en la regién Junin.

El crecimiento al que aluden los autores citados, de acuerdo
a la estimacién del indicador de desigualdad, llego en
mayor proporcién a pocos estratos poblacionales en
especial a los residentes de los niveles socio econémicos
A" "B" y "C* conjunto de hogares que agrupan a menos del
5% de la poblacién total de Junin, lo cual demuestra que el
95% de los hogares de Junin no tuvieron una participacion
significativa en la distribucién de los ingresos.

En base a los resultados expuestos en el presente articulo,
podemos afirmar que efectivamente el crecimiento
econ6mico es una condiciéon necesaria para alcanzar el
bienestar econdmico, reduccién de la pobreza, y por ende
bienestar social. Sin embargo, el crecimiento econémico no
es suficiente para econémico y social del pais. Se requiere
que el crecimiento economico este complemente con
reformas politicas y econdmicas que apunten a aumentar la
productividad de los diferentes sectores econdmicos. El
crecimiento econdmico del pais se debid en gran medida al
boom de sectores extractivos, los cuales no permiten una
adecuada distribucion de la riqueza. Para reducir la
desigualdad en el Pais y sus regiones, es necesario apuntar
a fortalecer aquellos sectores econdmicos que mejor
redistribuyen la riqueza.
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Aplicacion de TICs y Posicionamiento
Estratégico en el Sector Comercio
de la Ciudad de Huancayo, 2019

Resumen

La ciudad de Huancayo al ser considerado como una ciudad
emergente, tiene como pilar de su dinamismo econdmico al
sector comercial, las empresas de este sector, como cualquier
otra buscan posicionarse dentro del mercado; para ello hacen
uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC), que
otorgan ventajas a las empresas, como el aumento de las ventas,
reduccion de costos, satisfaccion al cliente, optimizacion de la
educacion del personal y la presencia global. Asimismo, el uso de
estas herramientas aporta al posicionamiento estratégico de toda
organizacién, siempre que aporte a la creacién de una propuesta
de valor Unica y que facilite la interrelacion de las actividades. Por
tal razon el estudio tuvo el objetivo de establecer la influencia de
la aplicacion de las TIC en el posicionamiento estratégico de las
empresas del sector comercio de la ciudad de Huancayo, 2019. El
articulo usé el metodo analitico, fue de tipo aplicada, y utilizé un
disefio no experimental transversal; ademas se conté con una
muestra de 115 empresas huancainas, a las cuales se aplicé un
cuestionario. Los resultados mostraron que el modelo 6ptimo
gue explica mejor al posicionamiento estratégico fue de la forma
dey=59.280 + 0.958x, + 0.541x, + &, que con una probabilidad
de error de 0.10, se obtuvo gue la dimensién comunicacion
interna y externa (x,) fue significativa (p-value=0.000) y la dimen-
sion tecnologias de los centros de distribucion (x,) también fue
significativa (p-value=0.083). Concluyendo que la aplicacién de
las TIC influye en el posicionamiento estratégico de las empresas
comerciales de Huancayo, 2019.

Palabras clave: Aplicacion de TIC, posicionamiento estratégico,
sector comercial.

|

@Mg. Edgar Tedfilo Gago Inga’ @,‘ Mg. German, Ccencho Par?

Introduccién

El mercado de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) se ha transformado en uno de los pilares
primordiales de cualguier economia evolucionada. De la
misma forma en Perd, en donde hace afos abundan firmas
locales y extranjeras que se encuentran pendientes de un
mercado ascendente de necesidades TIC. Esta demanda,
habitualmente puablica, ademas estd siendo impulsada de
manera solida desde el dmbito privado, tal como los hogares
y las empresas (Fernandez, 2013). Por consiguiente, la
Encuesta Econdmica Anual que efectud el Instituto Nacional
de Estadistica e Informética examina a las grandes, pequefias
y medianas empresas que desarrollaron cualquier actividad

'Departaments, Facultad de Economia Universidad Nacional del Centro del Pert (UNCF), Huancayo - Perd.
‘Departaments; Facultad de Economia Universidad Nacional del Centro del Per( (UNCP), Huancaye - Perd.
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economica en el 2015. En esa época, se inspeccionarona 76
mil 886 empresas, de las que el 91,3% utilizan
computadoras, el 88,5% uso del servicio de internet, el
16,6% hicieron empleo del intranet y del PDA / Tablet y el
6,3% de extranet; inclusive, el 94,3% empleo telefonia mavil
y el 88,2% telefonia inmdvil (INEI, 2018).

La actividad mercantil representa uno de los cimientos
econdmicos del pais, es asi que el buen ejercicio mostrado
por el comercio minorista hallandose alentado por el
continuo dinamismo de la ocupacién de los
supermercados y tiendas por departamento, debido a la
inauguracion de nuevas tiendas y la puesta en marcha de
campanas estratégicas y promocionales de mayores
ventas a través del conducto de comercio electrénico,
permitiendo mejoria en la oferta. Otra de las actividades
que beneficio al crecimiento del comercio minorista fueron
las boticas y farmacias, las que presentaron una mayor
demanda de la poblacidon, por articulos farmacéuticos
medicinales, y de cuidado personal, ante el mejor cuidado
de la salud que han acogido en las familias (Ministerio de la
produccion del Perd, 2018). Sobre el departamento de
Junin, es considerada como una zona activa cuyo aporte
originado del 2.9% al valor agregado bruto (VAB) al cierre
del afio. Junin tiene el 3,6% de las empresas cumplidoras o
formales de todo el Perd, tiene MiPymes por cada 100
personas en la PEA ocupada (vs. los 11 a nivel nacional).
Las empresas del sector manufactura se consolida en las
provincias de Huancayo y Chanchamayo. Exponiendo las
estadisticas mencionadas, se evidencidé que el
departamento es una regidn activa y con mucho potencial
a pesar de sus restricciones, el uso de las recientes
tecnologias y con ello el e-commerce, son esencia hoy en
dia para el pronunciamiento estratégico de las empresas
mediante sus virtudes competitivas. Es por este motivo que
la investigacion se ejecuta con la intencidn de evidenciar la
practica de las tecnologias de informacién (TIC) y el
posicionamiento estratégico.

;Cudl es lainfluencia de la aplicacién de TIC en el posicio-
namiento estratégico de las empresas del sector comercio
de la ciudad de Huancayo, 20197, derivado de ello el obje-

tivo principal de la investigacion es determinar la influencia
de la aplicacion de TIC en el posicionamiento estratégico
de las empresas del sector comercio de la ciudad de Huan-
cayo, 2019. Ademas, el trabajo se desarrollard por la nece-
sidad de identificar la forma en que se aplica tanto las TIC
(variable independiente) y el posicionamiento estratégico
(variable dependiente) en uno de los sectores econémicos
mas relevantes de la ciudad de Huancayo y de esta forma
con un enfoque explicativo poder aportar al estudio del
sector comercial de la region. La teorfa a emplearse se
refiere principalmente en el uso de las TIC como herra-
mienta para el soporte de sus organizaciones y el posicio-
namiento mental de una organizacion.

Las tecnologias de informacion (TIC)

Son un grupo de sistemas y comunicaciones empleadas
para almacenar, adquirir, manipular y transmitir datos a
las personas y unidades de negocios tanto internas como
externas en la empresa (Benjamin & Blunt, 1992). Es
considerado también como un conjunto de dispositivos
que transmiten, capturan y despliegan informacién
electrénica, que aportan al crecimiento y desarrollo de la
economia de la industria de manufactura y de servicios
(OCDE, 2002). Asimismao, las TIC llegaron a cambiar el
modo de gestién de las industrias, asi como tratan con su
competencia para posicionarse en un mercado (Asin &
Cohen, 2009). Adicionalmente, se considera que son
un grupo de disciplinas, técnicas de ingenieria y
gestién utilizadas en el control y procesamiento de la
informacién. Computadoras y sus interacciones con
humanos y maquinas; y contenido social, econdmico vy
cultural relacionado (UNESCO, 2002). Ademas, se la
considera como las herramientas tecnoldgicas digitales
facilitando asi la informacién y comunicacion, con un
perfil definido por la omnipresencia, su accesibilidad y su
interconexidn a los datos online. Estos sistemas tienen el
poder de mejorar a la sociedad; sin embargo, sus fines
de elaboracion no son altruistas, ya que estan
relacionados a intereses en la economia (Grande, Cafion,
& Canton, 2016).
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Las tecnologias de informacién cuentan con tres
dimensiones  fundamentales, las cuales aportan
detenidamente con los objetivos determinados por los
usuarios de dichos sistemas, entre ellos se menciona a la
comunicacién externa, tecnologias en los centros de
distribucidn y el intercambio electrénico de datos.

a. Comunicacion interna y externa

Segun Peirano y Suarez (2006) tiene que ver con una
etapa de las TIC para la generacidn y gestién de los
registros de una empresa, es asi que las observaciones
reunidas de la empresa, tienen que ver con el uso de las
tecnologias de informacion como base para los procesos
operativos estandar. Inicia por el area contable para
luego extenderse a otras areas de la administracion.
Después, puede que se dirija al departamento comercial
y en tltima instancia serdn empleadas para actividades
como produccién y mejoras de la tecnologia. La
variacion del formato de los registros es la repercusion
inicial de la llegada de estos sistemas. Y se caracteriza
por lo siguiente:

* Correo electronico: El uso del correo electrénico en una

organizacion permite el inicio del desarrollo del e-
commerce, permitiendo la integracién y la difusién
progresiva del e-business, haciendo que los clientes
tengan un canal para contactarse con la empresa, la
aplicacion de encuestas por correo resulta una
herramienta muy Gtil para recibir retroalimentacién
(Oliveira & Martins, 2011). El uso del e-mail incrementd
tremendamente, actualmente es el elemento clave para
el uso del internet por parte de las organizaciones
(Berisha, 2015).

» Gestion de medios de comunicacién en la empresa: La
innovacion para el uso de medios de comunicacion en
la empresa afecta las iniciativas y el estilo para gestionar
la misma, el uso de las tecnologias inalambricas o
(Wireless) facilitan la comunicacién interna, de hecho, el
uso del internet a ampliado el alcance de la
comunicacion en la empresa, haciendo posible la
comunicacién efectiva por mas grande que sea la
empresa (Xing, Wang, & Chen, 2013).

b. Tecnologias en los centros de distribucién

Segun Peirano y Suarez (2006) tiene que ver con una
etapa de las TIC para el anélisis de la informacién. La
prueba que mas destaca de esta fase es |la produccién de
cuadros y series historicas orientadas a la toma de
decisiones que se tomaban de las especulaciones o
datos. Por ende, el acceso a datos y registros gque se
actualizan en tiempo real enriguece enormemente el
conjunto de elementos que componen la tabla de
contexto. Haciendo que las TIC se vuelvan un soporte
rutinario de las decisiones tomadas. Su estructura se
forma de la introduccidn de mas computadoras y la
puesta en marca de la red interna; quiere decir, la
implementacién de un software con mas detalle, aunque
de tipo enlatado (estandar) con el objetivo de articular la
informacion generada en diversas partes de la empresa.
Se caracteriza principalmente por tener una: (a) gestién
de inventario automatizado en el almacén, (b) uso de
escéneres de rotulado y (¢) gestion de base datos de los
proveedores.

Edicion N' 28
GACETA ECONOMICA - 2021

c. Intercambio electrénico de datos

Acorde a Peirano y Suarez (2006) el intercambio
electronico de datos tiene que ver con el funcionamiento
de un sistema de Intranet, al igual que los sistemas
detallados para el trabajo interactivo en las
organizaciones. El uso de Intranet en una organizacién,
abarca la articulacion junto con el aprovechamiento con
total eficiencia de los sistemas. Su habitual desarrollo
necesita de adaptaciones idiosincrasicas a los
requerimientos organizaciones, fusionando el software
con determinadas adaptaciones. Se caracteriza
principalmente por: (a) el uso de plataformas
electronicas de los bancos, el cual tiene que ver con los
esfuerzos e inversiones necesarias que aumentan y
contribucién al desempenfio organizacional, (b) el use de
herramientas de marketing digital, el cual tiene que ver
con las TIC como soporte de todos los tipos de rutinas de
la organizacién y del grado de éxito en la
implementacién de innovaciones organizacionales que
permitan maximizar el uso de herramientas, y (c) las
bases de datos de los clientes, la cual es considera como
el sustento para la utilizaciéon de un sistema CRM
(Customer Relationship Management) como sistema
para la Gestion de la Relaciones con el Cliente en las
empresas (Peirano & Suarez, 2006).

El posicionamiento estratégico

El posicionamiento estratégico consiste en la
manipulacién de aquello que ya estd en la mente, de
forma que se puedan vincular las conexiones que ya
existen para fijar a la empresa en la mente de un cliente
probable (Ries & Trout, 2001). Teniendo en cuenta la
cotizacion del competidor, esto es para ocupar la
posicién del producto en la mente de los consumidores,
y el posicionamiento representa el uso del marketing
para influir en las opiniones de los clientes sobre el
producto o la marca deseada; y agregar que el
posicionamiento puede ser atributo al precio, calidad,
usabilidad, usuarios, categorias de productos,
competidores, emociones, etc. (Lamb, Hair, &
McDaniel, 2011). Segun Kotler y Armstrong (2012), el
diseno de la ofertay laimagen de la empresa en la mente
de los clientes se definen y subdividen para maximizar el
valor y la rentabilidad de la empresa. Esta es la forma en
gue los clientes interpretan el producto segun sus
principales atributos, representa la posicién del producto
entre los productos de la competencia y es traducido en
percepcion, impresién y sentimiento. Asimismo, se
considera que esto es para crear la imagen mental de la
oferta del producto y sus caracteristicas diferenciadas en
la mente de losclientes en el mercado objetivo. Los
autores sefnalan que la estrategia de posicionamiento
puede ser fortalecer la posicién actual, reposicionar la
organizacion y a la competencia (Ferrel & Hartline, 2012).

a. Modelos

* Posicionamiento competitivo. El Modelo de Porter sitia a
la industria como el foco de la atencion de la
estrategia. Segiin su marco, los caracteres de la estructura
de la firma explican detalladamente el desempefio de la
organizacion. Mencionado de otra manera, el autor
visualiza la existencia de industrias atractivas. Donde
casi todos cuentan con margenes altos. Asimismo, tiene



la creencia de que existen industrias con poca atraccién,
donde los margenes resultan bajos. Las rentas
monopolicas hacen atractivas a una empresa (Hax &
Wilde, 2001).

*Modelo basado en recursos. Este modelo, en lugar de
enfocarse en la empresa como una fuente de ventajas,
indica que la atencién se focaliza en la empresa. En
lugar de requerir ventajas producto de la interseccidn
de productos con el mercado, dicho modelo demanda
un valor obtenido de los recursos, competencias y
habilidades. Este modelo diferencia a las empresas en
la habilidad de apropiacidén de recursos valorados,
escasos y complejos de sustituir (Hax & Wilde, 2001).

*Modelo delta. La relaciéon con el cliente es el motor de la
estrategia y el centro de la estrategia debe ser el cliente.
Si queremos tener un buen desempefio, debemos
brindar a los clientes servicios unicos. El nombre de este
juego atrae, satisface y retiene a los clientes. La
estrategia  clasica estd orientada  al producto.
Muchas empresas tienden a personalizar a los clientes
proporcionando productos estandarizados y enormes
canales de distribucién, pero rara vez tratan de
satisfacer las necesidades individuales de los clientes
(Hax & Wilde, 2003). La naturaleza de los canales de
distribucién crea limites para que las empresas
comprendan a la clientela (Hax & Wilde, 2003). En la
empresa se determinan conexiones inquebrantables,
conocimiento profundo y relaciones que llamamos
"vinculacion con el cliente” (Hax & Wilde, 2003). De
acuerdo a Hax y Wilde (2001), este modelo brinda
cuatro componentes basicos para enfrentar a la
economia actual: cadena de valor, competitividad
basada en recursos, competencias bésicas, red de valor
y ciclo.

b. Calidad de productos y servicios

La calidad puede ser evaluada desde distintos puntos
de vista, en donde se consideran, especificaciones,
estandares, hasta la calidad total de modo que se logre
la satisfaccion de la clientela (Camison, Cruz, &
Gonzales, 2006). La clientela adquiere productos
debido a dos motivos: lo llevan porque es mejor o por
su costo, tomando en cuenta la diferencia que
adquieran (Mullins, Walker, Boyo, & Larréche, 2007). El
instrumente mas importante en la estrategia es la
diferencia gque tiene una marca en relacién a las demas
con una relacidn especial con las cualidades fisicas del
servicio o producto, evidenciando que la calidad es un
componente valorado por la clientela, debido a la
contribucién a la durabilidad, confiabilidad o de uso
facil o mantenimiento y la experiencia necesaria con el
servicio o producto (Ferrel & Hartline, 2012).

La calidad tiene que ver principalmente con:
* Percepcion de la calidad del producto.
s Percepcién de la calidad del servicio.

s Estandares de calidad: Las expectativas del cliente
deben transformarse en estandares de desempeno y
especificaciones de cumplimiento que regulen a las
empresas de produccidn, que también son aplicables
a las empresas de servicios (Evans & Lindsay, 2008).

c. Reputacion de la empresa

Hay dos formas de construir reputacidn: el primer método
menciona que la reputacion es un grupo de atributos que
la empresa busca el reconocimiento por su pablico
determinado, que es |a percepcidn que la empresa espera.
El segundo método afirma que la reputacion es el
resultado del comportamiento empresarial y del medio
ambiente; y representa la opinidn del piblico sobre la
empresa (Capriotti, 2009). La reputacidon de una cierta
organizacion depende de la comunicacién interna con el
personal, ya que representan un buen canal comunicativo
externo a la organizacién y en su entorno social gozan de
una reputacién superior a la propia empresa. Cabe
destacar que la reputacién corporativa es débil e
importante porque afecta la informacién de los clientes
sobre las marcas que consumen (Kenneth & Baack, 010).

d. Participacion de mercado

La participacion de mercado se refiere a un indicador que
representa las ventas de la empresa divididas entre la
totalidad de las ventas del mercado, area o sector
geografico, es un numero que representa usualmente al
porcentaje. La participacion de mercado tiene que ver con
las marcas relativas que atienden a un cierto segmento de
la clientela (Kotler & Armstrong, 2012).

La participacion de mercado de las empresas se determina
principalmente por:

* Posicion en el mercado.
* Estrategias de fidelizacion.

s Competitividad del sector: Viene a ser la posicién de un
competidor respecto a otros en un rubro en particular
(Stoner, Freeman, & Gilbert Jr, 1996).

Tecnologias de informacion (TIC) y posicionamiento
estratégico

El uso de la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones en los procesos comerciales traerd
innumerables beneficios, que estdn estrechamente
relacionados con el crecimiento de las ventas, la reduccion
de costos totales, |a satisfaccion de clientes y proveedores,
la mejora de la eficiencia y la optimizacion de los procesos
comerciales, educacion de los empleados, comunicacion
con grupos de interés (stakeholders) e influencia global
(Rodriguez, 2011). Emplear las TIC ayuda a lograr el
posicionamiento estratégico de la empresa, siempre que
ayude a crear una propuesta de valor dnica y promueva la
interrelacion de actividades (Porter, 2011). Su relevancia en
las empresas y microempresas (pyme) cambian de
acuerdo al contexto regional y su relacion con el entorno
mundial (Rodriguez, 2011).

Hay dos formas de ganar ventaja competitiva: eficiencia
operativa (igual pero mejor) y posicionamiento estratégico
(diferenciacién). Internet dificulta la eficiencia operativa,
pero si elige ser diferente, le brindard nuevas
oportunidades. Internet cambia la estructura de Ia
industria, tiene un impacto negativo en la rentabilidad
general, tiene un Iimpacto igual en las practicas
comerciales y reduce la capacidad de generar ventajas
competitivas sostenibles. No obstante, pese a las
dificultades que pueda generar, las empresas requieren su
empleo, hallando la clave en la forma de hacerlo (Ramos,
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2010). Generalmente, las tecnologias de informacion
son utilizadas por las empresas en dos dreas altamente
significativas: logistica (43.52%) y manufactura (28.70%).
En las dos situaciones se usa la tecnologia para la
realizacion de tareas administrativas y de operacion
continua, mas que el aumento del posicionamiento
estratégico o la competitividad (Scheel & Rivera, 2009).

2. Materiales y métodos

El método general para este trabajo consistio en el método
analitico, Sanchez, Reyes, y Mejia (2018) senalan que este
método es  un "Procedimiento que consiste en aislar,
diferenciar y distinguir los elementos de un fendmeno para
poder revisarlos ordenadamente, cada uno por separado”
(pag. 89). A la vez, en cuanto al tipo de investigacion fue el
aplicado debido a que su fin méximo fue la solucién del
problema planteado para la investigacién en base a un
marco tedrico conceptual preexistente (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2016). Por otro lado, el enfoque se
desarrollé siguiendo un disefio causal - comparativo, no
experimental transversal, por consecuencia que los
constructos de interés no se manipularan, ademas de ellos
seran observados en su estado natural durante un lapso
temporal especifico (Hernandez et al,, 2016).

El objeto de investigacion correspondié a una poblacion
conformada por 41845 empresas pertenecientes al sector
comercio del departamento de Junin (INEI, 2018). El
tamano de la muestra fue de 115 empresas huancainas
pertenecientes al sector comercio que emplean TIC en su
ejercicio. La consecucion de este trabajo de investigacion
fue ocupando la encuesta y la entrevista como téenicas
para la obtencién de la informacién de las variables de
interés. Por tal motivo, los instrumentos necesarios para
esta investigacidn fueron los cuestionarios.

Respecto a la variable TIC se considerd el cuestionario
desarrollado por Ruiz y Trinidad (2017), respecto a la
variable posicionamiento estratégico se considerd el
cuestionario desarrollado por Hermosa (2019). Entre los
materiales a emplearse, se tuvo en consideracion a la
Biblioteca Especializada de la Facultad de Economia de la
Universidad Nacional del Centro del Perd. Asi mismo,
para un mejor desarrollo de la investigacién se hizo uso de
computadoras personales vy teléfonos inteligentes
(smartphones) con acceso a internet. Ademas, se contd
con un eguipo de investigacién conformado por un
investigador principal, encargado de la recopilacién y
andlisis de informacién; y un co-investigador, encargado
de analizar y procesar los datos. La investigacién empezé
en el primer trimestre del 2019 y se planea finalizarlo al
término del cuarto trimestre de mismo afio. El presupuesto
de gastos asciende a un total de $/12,000.00, el cual un
50% seréd autofinanciado, y la otra mitad provienen de
recursos ordinarios (ex FEDU).

3. Resultados

Para los resultados se propuso un modelo econométrico
de la formay = B, + B, x,+ B, x, + &. Donde x,=
Comunicacién interna y externa, x, = Tecnologias de los
centros de distribucion e y= posicionamiento estratégico.
Sin embargo, antes de ver estos resultados se hallé un
grafico de dispersidn entre la aplicacién de las TIC y el
posicionamiento estratégico.

Edicion N' 28
GACETA ECONOMICA - 2021

Figura 1. Aplicacion de TICs y posicionamiento estratégico
de las empresas comerciales de Huancayo.
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En la grafica se logra observar una variedad entre la
combinacién de las dos variables estudiadas. Existen
empresas con buenos, medios y bajos puntajes en ambos
casos; existe también empresas con buenos puntajes en
una variable y baja en otro, y viceversa. Sin embargo, se
detalla que |a tendencia de los datos es que la variable
aplicacion de TICs expligue el posicionamiento
estratégico. Con este antecedente, se propuso el modelo
econométrico mencionado.

Tabla 1
Regresidn lineal del modelo propueste

Variable dependiente: Posicionamiento Estratégico

Método:
Muestra: 1- 115
Observaciones incluidass: 115

” Coefficent t-

G- (B) Statistic Prob.

x1 0.94 3.58 0

x2 0.52 1.46 0.15

x3 0.05 0.13 09

C 59.3 315 0
R-squared 04 74.3
F-statistic 25.1 1.44
Prob(F-statistic) 0.000

La Tabla 1 muestra que el modelo dptimo tendria lade y =
59.280 + 0.958x+ 0.541x, + &. Asimismo, una
probabilidad de error 0.10, se obtuve que la dimension
comunicacién interna y externa (x,) fue significativa (p-
value=0.000) y la dimension tecnologias de los centros

de distribucién  (x,) también fue significativa
(p-value=0.083), las cuales explicarian mejor al
posicionamiento estratégico. En este modelo, se
determiné que la comunicacién interna explica

satisfactoriamente al posicionamiento estratégico. De
manera especifica, se debe a que la comunicacién en las
empresas comerciales por medio de las TIC es el factor
mas empleado y mas facil de implementar; tal que
conlleva al uso de correos electronicos para la gestion
de oficinas, almacenes y coordinacién con proveedores
diversos; el empleo de sistemas de informacién para
registrar los procesos; y el uso de las redes sociales, pagina



web y equipos electrénicos para sostener una
fluida comunicacién con los trabajadores,
proveedores y clientes; los cuales juegan un
rol importante en el debido funcionamiento
de la empresa, y por ende, en su
posicionamiento estratégico.

En cuanto a las tecnologias de los centros de
distribucién, se dice que se encargan de
gestionar las labores logisticas de manera
automatizada con el uso de un software
especializado, ademas, de contar con una base
de datos de los proveedores, que ante
imprevistos se acuda a ella facilmente y de
solucién a tales dificultades. Estos detalles,
estarian garantizando que las empresas
comerciales de Huancayo tengan un buen
funcionamiento y cumplan con sus pedidos, su
distribucién y ventas, otorgando a sus clientes
la confiabilidad en la fecha de entrega, en la
calidad y cantidad de producto, y, sobre todo
generando lazos que permitan que dicha
empresa se posicione dentro del cliente como
una empresa fiable. De tal manera, la aplicacién
de tecnologias en los centros de distribucion
explicaria el posicionamiento estratégico de las
empresas comerciales de Huancayo, 2019.

4. Discusiones

Se evidencid que las empresas del sector
comercial de Huancayo, en promedio,
aplican las TIC a un nivel medio; es decir, se
encuentran en progreso de utilizar todo el
potencial que les brinda dicha herramienta.
Ademas, se encontrd que las empresas
tienen diferentes niveles en el uso de las TIC,
mientras algunas se encuentran en sus inicios
(empezando a automatizar y manegjar
digitalmente ciertos procesos), otras se
encuentran en progrese y otras ya en un nivel
avanzado. A pesar de estas diferencias, se
observd que la tendencia de las empresas de
Huancayo es alcanzar un nivel avanzado en
aplicacién de las TIC. Asimismo, las empresas
huancainas consideraron a las TIC como
herramienta clave para su desarrollo en este
mundo globalizado. Esta idea también lo
menciona la OCDE (2002), manifestando que
las TIC apoyan en el desarrollo econémico vy
crecimiento de diversas industrias, entre
ellas, la comercial. Esto recae en el hecho de
las TIC, por medic de los sistemas de
informacion, permiten que las empresas
automaticen procesos, proporcionen
informaciéon importante y logren ventajas
competitivas (Leal & Miraidy, 2007).

Por el lado del posicionamiento estratégico
se hallé que, en promedio, las empresas han
logrado un posicionamiento  bueno vy
aceptable; sin embargo, adn siguen en el
camino por obtener mejores resultados,
considerando a la aplicacién de las TIC como
una estrategia competitiva para lograr el
posicionamiento estratégico deseado. Por
tanto, se determind que la aplicacion de las
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TIC explica el posicionamiento estratégico de las empresas
comerciales de la ciudad de Huancayo, 2019. Esta
afirmacion ya lo habia mencionado Porter (2011), quien
indicd que el empleo de las TIC contribuye a que una
empresa se posicione estratégicamente, debido a que
facilita la interrelacion de actividades, crear una propuesta
unica de valor dentro de la empresa (Porter, 2011), influye
en la disminucién de los costos totales, incrementa las
ventas (marketing digital), mejora los niveles de
satisfaccion de la clientela, mejora la comunicacion con los
stakeholders y les brinda presencia global (Rodriguez,
2011).

El modelo éptimo dio relevancia a las TIC, en su funcién
como via de comunicacion interna y externa; es decir,
segun el modelo la comunicacién interna y externa llevada
a cabo con las TIC tiene un efecto sobre el
posicionamiento estratégico de las empresas comerciales
de la ciudad de Huancayo. Este resultado lo explica Argenti
(2014) sosteniendo gque el uso de medios electrénico de
comunicacién, facilitan la comunicacidén dentro de la
empresa, gracias a la inmediatez con que se mande y
recibe un mensaje, haciendo que los canales de
comunicacién se caractericen por tener gran fluidez,
rapidez y confianza. De hecho, el empleo de Internet ha
hecho que en las empresas la comunicacién con sus
trabajadores, proveedores y clientes sea efectiva (Xing,
Wang, & Chen, 2013). En cuanto a las tecnologias dentro
de la empresa o centros de distribucion, de acuerdo con el
modelo, resulté ser significativa, a la vez que explica mejor
el posicionamiento estratégico que la dimension de
intercambio electrénico de datos. En este contexto Desai
(2019), pone énfasis en el marketing digital, ya que permite
que el largo plazo la promocién de los productos sea
sostenible en el actual mercado altamente competitivo y
constantemente cambiante. Por su lado, Hassan, NawAz,
Lashari, y Zafar (2015), manifiestan que un buen manejo de
base de datos de clientes y un sistema de comunicacién
sélido, brindan que el servicio sea accesible y se perciba
de calidad, lo cual aumentaria un aumento en la cuota del
mercado de la empresa. Esto; ademas, va en conjunto con
el Modelo Delta, en palabras de Hax y Wilde (2003), este
modelo da importancia al vinculo que crea la empresa con
su cliente; es decir, establecer lazos fuertes, conocer lo que
desea el pdblico, atender sus reclamos, ete, y una
herramienta clave es el marketing (Ries & Trout, 2001).

5. Conclusiones

El estudio identificé que las empresas comerciales de
Huancayo en promedio se encuentran adn en progreso de
aplicar las TIC en todo su potencial. Ademas, de que no
existe uniformidad con respecto a esta variable; es dedir,
hay empresas que recién estan iniciando con la aplicacion
de las TIC, asi como hay empresas que ya tienen todo un
sistema consolidado y sélido. Por el lado del
posicionamiento estratégico, las empresas comerciales de
Huancayo, consideran estar posicionadas moderadamente
de manera estratégica frente a sus clientes y el mercado.
Asimismo, se ha determinado que aquellas empresas que
vienen aplicando las TIC en su gestion empresarial de
manera adecuada, son las que mejor posicionamiento
estratégico poseen. En conclusién, se sostiene que la
comunicacion interna (con los trabajadores) y externa
(clientes, proveedores) por medio del uso de las TIC y las
tecnologias usadas en el proceso de distribucién, ventas,
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marketing digital, explican el posicionamiento estratégico
de las empresas comerciales de la ciudad de Huancayo. En
otras palabras, las aplicaciones de tecnclogias en los
centros de distribucién se relacionan, tienen un efecto y
explican el posicionamiento estratégico de las empresas
comerciales de Huancayo, 2019, de manera significativa.

6. Recomendaciones

Las empresas comerciales de la ciudad de Huancayo,
deben de adaptarse a los cambios constantes y redirigir
sus esfuerzos en estrategias de diferenciacion de
productos y manejo del marketing digital, especialmente
por medio de redes sociales. Esto con el objetivo de estar
a la vanguardia con los cambios sociales y tecnoldgicos;
tener presencia comercial, incrementar sus ventas, y tener
cuota de mercado y sobre todo lograr posicionarse
estratégicamente en la mentalidad de sus clientes. Por lo
tanto, se sugiere a las empresas capacitar a su personal en
relacidon a las TIC, a fin de actualizar a los trabajadores
sobre las tendencias actuales en el mercado del rubro al
cual se orientan. Asimismo, se recomienda a los gerentes
de las diferentes organizaciones huancainas implementen
estrategias de gestién que involucren la aplicacién de las
TIC, a fin de hacer conocida a la empresa, esto podria ser
principalmente a través de las redes sociales. Finalmente,
promover que las altas instancias (el Ejecutivo, Ministerio
de la Produccidn) brinden apoyo profesional con
respecto al posicionamiento de marcas mediante el uso de
las TIC, asi convertir a una empresa en una organizacion
competitiva dentro del sector al cual estan orientados.
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Ejecucion de Gastos de Capital
en Gobiernos Locales de la Provincia
de Huancayo: 2008 - 2018

Introduccién

La satisfaccién de las necesidades de la poblacién y la promocién del desarrollo
local en Perd corresponde a los gobiernos locales segun lo dispone la Ley No.
27972. El escenario de la actuacion de los gobiernos locales es la existencia de
poblaciones en situacién de pobreza que se refleja en necesidades basicas
insatisfechas que no son atendidas.

El sustento tedrico de la investigacion es la teoria de la Nueva Gestidn Piblica que
tiene come propodsito recoger la experiencia del sector privado en la busqueda del
maximo beneficio para trasladarlo a la gestion del sector pablico en la busqueda
del maximo bienestar social.

En ese sentido, la provincia de Huancayo esta ubicada en el centro de Perd; tiene 28
distritos con caracteristicas geogréficas heterogéneas que inciden en la densidad
poblacional y el nivel de pobreza. En el 2017 ninguna municipalidad habia
ejecutado el 100% de presupuesto para inversiones que les habian asignado. Se
infiere que las municipalidades que tienen menor ejecucion del presupuesto
institucional modificado (PIM), estan dejando de atender las necesidades basicas de
la poblacién de su dmbito.

@‘ Edgar César Salvatierra Colonio’

Resumen ; ; P 3

En base a lo expuesto, el problema investigado es: jCémo fue la relacién del
La ineficacia en la ejecucion devengado para gastos de capital por todas y cada una de las fuentes con el
del presupuesto de gastos devengado total en las municipalidades de |a provincia de Huancayo entre los afos
en las municipalidades de 2008 y 20187

Perti es sentida por la pobla-
cién, porque se produce
demoras en la atencion de
sus necesidades basicas que
son funciones de los gobier-
nos locales.

La ineficacia se investiga a
partir de las diferencias que
se presenta entre el deven-
gado (reconocimiento de
deuda) y el presupuesto
autorizado, nos concentra-
mos en los gastos de capital
v en sus fuentes de financia-
miento. Las relaciones que
se encuentran son significati-
vas para todas la fuentes; la
excepcion se presenta para
la fuente de Recursos direc-
tamente recaudados.

El tratamiento de datos se
hace con el programa
E-views 10.

Palabras clave: Desarrollo
local, coeficiente de determi-
nacion, avance porcentual
de gjecucion presupuestal.

"Docente asocisdo nombrado de la Facultad de Economia de la UNCP
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Marco tedrico
Desarrollo local

El problema investigado se relaciona con la preocupacidn
por lograr el desarrollo local, entendido como la bdsqueda
del maximo bienestar social en el ambito de un gobierno
local. El bienestar social se alcanza cuando aumenta la
oferta de servicios o de bienes piblicos logrados por
gestion del gobierno local y, también, por el crecimiento
econémico basado en la iniciativa privada y promovido por
todos los niveles de gobierno. Lo anterior es una sintesis
de Observatorio, (2019), Montaya, (1998, p. 53). Existen
diferentes enfoques de cémo debe lograrse el desarrollo
local (Marquez y Rovira, 2002), pero, nos inclinamos a
enfatizar en el desarrollo basado en la interrelacién e
interdependencia de mercados, donde los gobiernos
locales tengan como funcidn principal el dotar de bienes
pablicos a la poblacién, ya sea para el consumo como para
la produccidn.

En ese sentido, encontramos que Lépez y Gomis, (2010)
afirman que el desafio de "los gobiernos locales es
optimizar la asignacion de esos recursos a partir de la
definicién de prioridades consensuadas con la sociedad
civil.” La investigacion se orienta a medir la eficacia de la
ejecucién presupuestal de los gobiernos locales de un
ambito definido. Entendemos como “eficacia al nivel o
grado de cumplimiento de los objetivos y metas (lograr
el resultado previsto), ..." (Lopez y Gomis, 2010, p. 27)

Entre las funciones y objetivos de los gobiernos locales,
como promotores del desarrollo local encontramos:
Construccion, mantenimiento o mejora de infraestructura
fisica; implementacién, mejora de la calidad y ampliacién
de cobertura de servicios a su cargo; implementacién,
mejora de la calidad y ampliacién de cobertura de
servicios de seguridad ciudadana; y, promocion y apoyo
a la iniciativa empresarial privada.

Los gobiernos locales

Segiin el MEF-Direccién General de Asuntos Econémicos
Sociales, (2015), los gobiernos locales son entidades
basicas de |la organizatcion territorial del Estado y érgano
de gobierno promotor del desarrollo local. (P. 5). Dentro
de las funciones de un gobierno local las que mas resaltan
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son la ejecucién de obras de infraestructura para satisfacer
las necesidades de la poblacidon, el desarrollo de su
ambito y la planificacién del desarrollo urbano y rural.

El presupuesto publico

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas el
presupuesto publico es la asignacién de recursos
publicos en base a la priorizacidn de las necesidades de
la poblacién, que son principalmente bienes y servicios.
(Direccion General de Presupuesto Pablico, 2011).

La ejecucion del gasto publico tiene tres pasos: el
compromiso, el devengado y el pago. Lo que interesa en
la investigacién es el devengado que es un acto de
reconocimiento de la obligacion de pago formal. La

ejecucidn presupuestal, desde el punto de vista
financiero, se evalda relacionando el devengado con el
PIM.

Gobiernos locales y presupuesto de gastos

Las municipalidades del dmbito de investigacién para el
desarrollo de sus funciones disponen principalmente de
tres fuentes de recursos: Los ordinarios, los recursos
directamente recaudados y los recursos determinados.
Otros recursos con los que pueden contar son:
Donaciones y transferencias, y recursos por operaciones
oficiales de crédito. Los recursos ordinarios asignados gue
no logra gastar un gobiernc local se revierten a Tesoro
Piblico. Los recursos directamente recaudados y los
recursos determinados que no se gastan pasan como
saldos de balance para ser gastados en los siguientes
periodos fiscales. Los usos de esos recursos se clasifican
en: Gastos corrientes, y gastos de capital.

El problema de la ejecucién de gastos de capital

La ejecucion eficaz y eficiente de gastos previstos en el
presupuesto publico es fundamental para el desarrollo
econémico de un pais.

Los gastos de capital estéan comprendidos en los alcances
de la Ley de Contrataciones del Estado. La realizacion de
estos gastos es mediante procesos, que se dividen
claramente en actos preparatorios, realizacién de procesos
de seleccién, suscripcion de contrato y ejecucion
contractual. Ya sea por las caracteristicas de la adquisicién




o por problemas de agente principal, estos gastos no son
eficaces, por consiguiente, también resultan siendo
ineficientes.

En ese sentido, el devengado es inferior al PIM al final
del periodo fiscal cuando la ejecucién contractual no
se realiza segin cronograma propuesto por el
proveedor o no se cumple por deficiencias en los
expedientes técnicos; por vicios ocultos; por causas
atribuibles al contratista; por causas atribuibles a la
entidad o por causas atribuibles a la naturaleza.

Por lo expuesto, se infiere que los gastos de capital
previstos en los presupuestos de los gobiernos locales
pueden tener problemas de ejecucién cuando la
adquisicién fue presupuestada sin que la entidad
cuente con expediente técnico, cuando el monto
estimado en el presupuesto es inferior a lo gue se
determina en los expedientes técnicos o en los
estudios de mercado; otras causas se presentan en la
realizacion del proceso de seleccion; es decir, la
adquisicion esta prevista en el presupuesto pero el
gasto no se ejecuta cuando no concluye en buena pro
un proceso de seleccion. Desde el lado de la
suscripcion de contrato no es racional que la
suscripcion del contrato demore méas de lo que
estipula la Ley; si el contrato no se suscribe o demora
mas de lo previsto en las normas legales
probablemente la adquisicién no se realiza dentro de
lo estipulado por las normas.

La ejecucion contractual no debe ser una causa parala
no eficacia del gasto de capital; lo es cuando el
proceso de seleccion de proveedores incurre en
defectos, la ejecucion del contrato no se realiza segin
expediente o especificaciones técnicos, cuando el
contratista busca sacar ventaja de fallas del Estado.
Desde el lado de la entidad el devengado puede no
realizarse por problemas de agencia. Las causas
atribuibles a la naturaleza no son analizadas en la
investigacion.

El modelo

En la investigacion la evaluacion de la eficacia de la
ejecucién presupuestal en las municipalidades del &mbito
de estudio se realizé mediante el siguiente sistema
funcional:

DT = F(DGC, DGK)

DT = Devengado total

DGC = Devengado para gastos corrientes

DGK = Devengado para gastos de capital

DGK = G (DGKRO, DGKRDR, DGKRD, DGKRDT,
DGKROOC)

DGK = Devengado para gastos de capital

DGKRO = Devengado para gastos de capital con recursos
ordinarios

DGKRDR = Devengado para gastos de capital con recursos
directamente recaudados

DGKRD = Devengado para gastos de capital con recursos
determinados

DGKRDT = Devengado para gastos de capital con recursos
de donaciones y transferencias

DGKROOC = Devengado para gastos de capital con
recursos por operaciones oficiales de crédito
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Materiales y métodos

La investigacion se realizé en la ciudad de Huancayo; el
trabajo es aplicado, y se ubica en la linea de investigacion
de economia del sector ptblico y desarrollo. El material
usado es procedente de fuente secundaria,
especificamente de la pagina web de Ministerio de
Economia y Finanzas ; i , en donde se
encuentra la informacion de las finanzas publicas de Peru.
Es de caso mudltiple, la poblacion es de 28 gobiernos
locales o municipalidades de la provincia de Huancayo (27
municipalidades distritales y una municipalidad provincial).
Hemos trabajado con toda la poblacién. La informacién es
objetiva.

Relaciones de avance porcentual de ejecucion
presupuestal para gastos de capital con el avance
porcentual de gastos por fuente de financiamiento. Esta
relacion tedricamente no muestra ninguna causalidad,
solo sirve con fines de evaluacidn de eficacia; si A%TOTAL
fuera el 100% seria una indicacion que hubo eficaciaen la
ejecucion presupuestal de gastos en el gobierno local. Si
A%TOTAL < 100% la indicacién es que hubo ineficacia. En
las salidas econométricas de E-views para A%TOTAL en
relacidon con A%RO, A%RDR y A%RDET, si Prob < 0.05 es
indicacion de significancia de |a variable.

Relaciones de devengado de gastos de capital total y por
fuentes de financiamiento. Esta relacion tedricamente
muestra la importancia o significancia de cada fuente de
financiamiento en la ejecucion presupuestal de gastos de
capital. El coeficiente de cada variable (fuente de
financiamiento) indica el efecto que tiene el gasto
presupuestal con una fuente determinada. Cabe anotar
que las principales fuentes de financiamiento para los
gastos de las municipalidades son los recursos ordinarios y
los recursos determinados; a estos se suman los recursos
directamente recaudados que tienen mayor participacion
cuanto mayor es la densidad poblacional o estin mas
cerca del distrito capital de la provincia.

Resultados

En todos los casos investigados, en ningun afo A%TOTAL
llegd al 100%. Hubo reversion de recursos a Tesoro Pablico
por la fuente de recursos ordinarios.

Las salidas muestran que solo en la municipalidad de
Pariahuanca hubo interés de gastar las tres fuentes de
recursos. El coeficiente de determinacion de las tres
variables independientes con la dependiente es 0.91734.

Las municipalidades que realizaron mas esfuerzos para
gastar principalmente recursos determinados fueron: de
Carhuacallanga (R? = 0.848668), Colca (R® = 0.847227),
Chupuro (R* = 0.881769), El Tambo, (R* 0.802125),
Pilcomayo (RZ 0.85327), Viques (RZ = 0.933751) y la
municipalidad provincial de Huancayo (R? = 0.905353)

Los que dieron mas importancia al gasto de recursos
ordinarios fueron los de Hualhuas (R?* = 0.643194); para
gasto de fuentes de recursos ordinarios y de recursos
determinados fueron los de Ingenio (R? = 0.870546); para
gastos de fuentes de recursos directamente recaudados y
recursos determinados fueron los de Huacrapuquio (R? =
0.884106).

Los que no se preocupan por gastar de todas las fuentes
son : Chacapampa, Chicche, Chilca, Chongos Alto,
Cullhuas, Huasicancha, Huayucachi, Pucara, Quichuay,
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Quilcas, San Agustin de Cajas, Santo Domingo de
Acobambsa, San Jerénimo, Safio, Sapallanga, Sicaya

Verificacién de hipétesis

Hemos encontrado que en todos los casos la relacion del
devengado para gastos de capital con el devengado total
en todas las municipalidades del &mbito de investigaciéon
es significativa, que se explica principalmente por el monto
de gastas corrientes, que no debe tener volatilidad. En
base a lo hallado validamos la hipétesis.

Las hipdtesis especificas proponen que:

En los resultados econométricos encontramos que la
relacion del devengado para gastos de capital financiado
con recursos ordinarios con el devengado total para
gastos de capital en las municipalidades de la provincia de
Huancayo entre los afios 2008 y 2018 fue significativa para
26 municipalidades, mientras que no es significativa para
las municipalidades de Pariahuanca y la M. P. de Huancayo.
Por lo que se valida la hipdtesis.

La relacion del devengado para gastos de capital
financiado con recursos directamente recaudados con el
devengado total para gastos de capital en las
municipalidades de la provincia de Huancayo entre los
afios 2008 y 2018 fue significativa. En los resultados
econométricos encontramos que la relaciéon del
devengado para gastos de capital financiado con recursos
directamente recaudados con el devengado total para
gastos de capital en las municipalidades de la provincia de
Huancayo entre los afios 2008 y 2018 fue significativa para
20 municipalidades, mientras que no es significativa para
ocho municipalidades, entre los que estan: Chupure,
Huancan, Huayucachi, Pariahuanca, Santo Domingo de
Acobamba, Safio, Sapallanga, la provincial de Huancayo.
Por lo que se valida parcialmente la hipotesis.

En los resultados econométricos encontramos que la
relacién del devengado para gastos de capital financiado
con recursos determinados con el devengado total para
gastos de capital en las municipalidades de la provincia de
Huancayo entre los afios 2008 y 2018 fue significativa para
25 municipalidades, mientras que no es significativa para
tres municipalidades, entre los que estan: Huancan,
Huayucachi y la provincial de Huancayo. Por lo que se
valida parcialmente la hipdtesis.

Discusion

Lopez y Gomis, (2010, p. 27) dicen que eficacia es el logro
del resultado previsto. En ese sentido, la eficacia de la
ejecucion presupuestal, medido como la diferencia entre
lo planificado (PIM) y lo ejecutado (devengado), es
deficiente en todas las municipalidades del ambito de
estudio. Concretamente, el PIM en la generalidad de los
casos es superior al devengado. Lo que preocupa es que
no ejecutan como gastos los recursos ordinarios que el
Tesoro Piablico asigna a las municipalidades; los saldos de
es0s recursos no gastados se revierten, pudiendo haber
sido utilizados para ampliar la oferta, mejorar 0 mantener
los servicios y bienes piblicos. Los recursos de las otras
fuentes de financiamiento cuando no se gastan se
acumulan como saldos de balance para ser ejecutados en
periodos posteriores.

Fdicion N* 28
A8 GACETA ECONOMICA - 2021

Lo malo de la no ejecucién del gasto publico de manera
ineficaz es que las necesidades identificadas: bienes y
servicios publicos cuya oferta corresponde a |la
municipalidad e infraestructura necesaria para promover y
apoyar a la iniciativa empresarial privada, no son atendidas
en su oportunidad, o mejor dicho, el alcance del bienestar
social se ve retardado; este es el sentido de lo remarcado
de Montoya, (1998, p. 53).

Conclusiones

1. Persiguiendo la coherencia entre problema y objetivo
generales hemos determinado la relacién del devengado
para gastos de capital con el devengado total en las
municipalidades de la provincia de Huancayo entre los
afios 2008 y 2018; encontrando gue existe una relacién
significativa, tal como lo proponia la hipétesis.

2. Respecto a la relacidn del devengado para gastos de

capital financiado con recursos ordinarios con el
devengado total para gastos de capital en las
municipalidades objeto de estudio se ha determinado
una relacidn significativa.

3. En cuanto a la relacion del devengado para gastos de
capital financiado con recursos directamente recaudados
con el devengado total para gastos de capital se ha
determinado que la relacién no es significativa.

4. Respecto a la relacion del devengado para gastos de

capital financiado con recursos determinados con el
devengado total para gastos de capital se ha
determinado que la relacién es significativa.
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Resumen

La investigacion estuvo dirigida a determinar los factores
asociados al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (17)lanzados en el 2015. Se trabajé con una muestra
de 89 estudiantes de la UNCP, de las facultades de Educacidn y
Economia. Utilizando la estadistica no paramétrica se encontro
que para los estudiantes de la UNCF, el objetivo de mayor
interés inmediato es el de Salud y bienestar, seguido por el
objetivo Agua limpia y saneamiento, ademas del logro de una
Educacion de calidad. Los objetivos que menor interés repre-
sentaron para los estudiantes encuestados fueron: Alianzas
para lograr los objetivos y Vida submarina. Se pudo determinar
que los factores género, semestre académico, edad y grado de
instruccion del padre estan asociados con el logro del abjetivo
de mayor interés: Salud y bienestar y no resultaron estar asocia-
dos con los otros objetivos.
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Introduccion

La accidon humana sobre el medio ambiente, reflejada en
dos contextos: la contaminacion ambiental y la sobre
explotacién de los recursos naturales, se ha evidenciado
en los Ultimos cincuenta afios, teniendo su corolario en el
incremento de la temperatura a limites muy alarmantes. A
nivel mundial, las naciones, vienen coordinando
esfuerzos para la toma de acciones que permitan mitigar
estos efectos antropogénicos. Es asi que, los objetivos
del desarrollo del milenio, planteadso en el ano 2000
como una "estrategia mundial para la lucha contra la
pobreza en sus maltiples dimensiones” (ONU, 2015, p.4),
ha considerado como el objetive 7: garantizar la
sostenibilidad del medio ambiente, en cuyo informe final
del afio 2015 resalta el logro en diferentes dreas como
mayor cobertura de los servicios de agua potable,
reduccion de los factores que agotan la capa de ozono
desde 1990, acceso a saneamiento mejorado,
proporcion de pabladores que viven en areas marginales
urbanas en disminucién, etc, . Importantes logros que;
sin embargo, requieren de mayores esfuerzos. Por esta
razon, con el compromiso de 193 paises miembros, se
lanzaron en 2015 los Objetivos de Desarrallo Sostenible
(ODS) a partir de los cuales se adopta la Agenda 2030
con 17 objetivos que servirdn como estrategia para
lograr un cambio en la relacion economia y medio
ambiente.

Por ello, el propésito de la investigacién planteada fue el
de evaluar en estudiantes de la UNCP, el cumplimiento
de la agenda 2030 para el desarrollo sostenible, la misma
que se desprende de la idea de tomar accién ante los
planteamientos de la "Década de la Educacién para el
Desarrollo Sostenible”, declarada por la ONU a través del
Departamento de Asuntos Sociales y Econdmicos, para
los afios 2005-2014, que se sustenta en el cumplimiento
de los objetivos del milenio para el desarrollo sostenible
cuya continuidad se garantiza a través de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible para transformar
nuestro mundo, planteados en la agenda 2030 por el
Organismo de las Naciones Unidas (ONU 2015), los
mismos que tienen como elemento principal la premisa
de conseguir un mundo en el que todos tengan la
posibilidad de beneficiarse de la educacidn, y adquirir
valores que fomenten las conductas y los modos de vida
necesarios, para edificar un futuro viable y transformar las
sociedades en aras de un mundo mejor. De igual manera,
se pretende analizar los factores que estan relacionados
a su cumplimiento, en el marco del Plan Nacional de
Educacion Ambiental 2015-2021, propuesto por los
Ministerios de Ambiente y Educacién.

El objetive de la investigacion fue determinar los factores
que estan relacionados al acceso de una calidad de vida
en el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, en los estudiantes de la Universidad Nacional
del Centro del Perd en los afios 2017-2018.

Metodologia

Se desarrollé una investigacion aplicada - cuantitativa, a
un nivel descriptive - correlacional, tratando de
identificar los factores mas importantes que se relacionan
al acceso a una calidad de vida en el marco de la agenda
2030 para el desarrollo sostenible en estudiantes de la
Universidad Nacional del Centro del Perd.
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Para el efecto se aplicd el instrumento My World: |a
encuesta global de las Naciones Unidas para un Mundo
Mejor, disefiado con el proposito de tomar
conocimiento sobre los logros obtenidos por los
estudiantes de nuestra casa superior de estudios, en el
marco de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible,
identificado por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo.

El instrumento esta disefiado en tres partes; estando la
primera orientada a obtener informacion sobre el perfil
de los estudiantes a fin de caracterizarlos
adecuadamente; la segunda parte se orientd a
identificar los seis objetivos globales de desarrollo
sostenible que son de interés inmediato para los
estudiantes y su familia; y finamente, en la tercera parte
se indaga sobre cudl es la percepcion de los estudiantes
respecto de los seis objetivos méas relevantes de
desarrollo sostenible seleccionados.

Resultados
Analisis descriptivo: Perfil de los encuestados

Conocimientos respecto a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible 2015

Esta variable es de mucha importancia para la
investigacion pues nos informa si los estudiantes de la
Universidad Nacional del Centro del Per(l tienen algdn
grado de conocimiento respecto a los Objetivas de
Desarrollo Sostenible u “Objetivos Globales”, firmado
por 193 lideres mundiales en Naciones Unidas en
Setiembre del 2015.

Tabla 1
Estudiantes que tienen conocimiento respecto ODS
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
NO 35 393 393 393
S1 54 60,7 60,7 1000
Total 89 1000 100,0

Si analizamos la tabla que nos antecede podemos
observar que un 60,7% de los estudiantes encuestados
manifestd tener conocimiento acerca de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible 2015, mientras que un 39,3%
manifesté no tener conocimiento sobre sobre el tema.

Objetivos globales que son de interés para los
estudiantes de la UNCP

Cuando se solicité a los estudiantes encuestados que
eligieran de entre los 17 Obijetivos de Desarrollo
Sostenible lanzados en el 2015 por la ONU, los seis que
eran de interés para ellos y su familia, se encontrd que el
Obijetivo 3 respecto a Salud y bienestar es el que a juicio
de los encuestados les despierta mayor interés, siendo
seleccionado por el 85,4%. Otro objetivo seleccionado
fue el de agua (Objetivo 6) con un 77,5% de preferencia,
la misma proporcidn que con el Objetivo 4: Educacion
de calidad. Los otros tres objetivos seleccionados son:
Accion por el clima (Objetive 13) con 41.6% de
preferencia; Objetivo 8: Trabajo decente y crecimiento



economico con 40,4% de preferencia; mientras que dos
objetivos ocuparon el sexto lugar con un 34.8% de
preferencia, ellos son: Ciudades y comunidades
sostenibles (Objetiva  11), y Reducciéon de las
desigualdades (Objetivo 10).

Cambios percibidos en los objetivos globales que son
de interés para los encuestados

Una vez que se hizo la indagacién respecto a los seis
objetivos globales que eran de interés para los
estudiantes, se preguntd como influyeron estos en el
entrevistado y su familia en los dltimos afos, obteniendo
los siguientes resultados:

¢ Salud y bienestar, este objetivo fue seleccionado como
el de mayor interés por los estudiantes, quiénes
manifiestan que en su familia el aspecto de salud y
bienestar ha mejorado o se mantiene igual en un 77.6%,
mientras que un 22,4% manifiesta que la salud y
bienestar en su familia, ha empeorado.

Agua limpia y saneatmiento, para este objetivo global
los estudiantes encuestados en un 60,6% manifestaron
que su situacion ha mejorado o se mantiene igual, pero
un 38,4% considera que, en su familia, este objetivo no
ha mejorado, sino que mas bien ha empeorado.

Educacion de calidad, en lo que respecta a este objetivo
global, su cumplimiento ha empeorado para un 18,8%
de los estudiantes, mientras que para un 81,2% de ellos
su situacién respecto a una educacién de calidad en el
entorno de su familia ha mejorado o permanece igual.

Accion por el clima, respecto al cumplimiento de este
objetivo global propuesto en el 2015, un 45,95% de los
estudiantes manifiesta que ha empeorado y solo para un
27,03% ha mejorado.

Trabajo decente y crecimiento econdmico; el logro de
este objetivo es un pilar muy importante para alcanzar
una sostenibilidad en el desarrollo de las sociedades,
El 17,14% de estudiantes respondid que la situacion ha
empeorado en los udltimos afios. El grueso de ellos
(66,57%) considera que se mantiene igual y solo para
un 14,29% el cumplimiento de este objetivo ha
mejorado.

Contraste de hipétesis

Para realizar el contraste de hipodtesis de investigacion
que asume que los factores relacionados con una calidad
de vida, en el marco de la Agenda 203 para el Desarrollo
Sostenible, en los estudiantes de la UNCP son: género,
semestre académico, edad, y nivel educativo del padre,
se utilizd la prueba no paramétrica de independencia
con el propésito de identificar si existe algun grado de
relacion entre esos factores y los logros obtenidos en los
3 objetivos globales considerades como de mayor
importancia por ellos, (la prueba de independencia o
asociacién entre dos variables categdricas, es utilizada
cuando no existe evidencia de una aproximacién normal
de las variables).

Cabe destacar que la variable ingreso familiar recibié
una respuesta del s6lo el 15% de los encuestados por lo
que no se pudo efectuar algan anélisis con esta variable,
los demas factores si fueron analizados.

LA ECONOMIA PERUANA EN EL BICENTENARIO DE INDERPENDENCIA
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Discusion
ODS Bienestar y Salud

Este Objetivo de Desarrollo Sostenible fue seleccionado
como el de mayor interés inmediato para el estudiante y
su familia, por lo que se traté de conocer que variables
que caracterizan su perfil, estédn asociadas con el logro de
este objetivo. Se realizaron cuatro pruebas de
independencia, con los siguientes resultados:

Los estudiantes de la Universidad Nacional del Centro
del Perq, sienten que de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible - agenda 2030, los que de mayor interés e
influencia en sus vidas y las de su familia son: Salud y
bienestar; Agua limpia y saneamiento; Educacion de
calidad; Accién por el clima; Trabajo decente y
crecimiento econémico.

Ademds, un 53.9% los estudiantes encuestados
manifiestan que en su familia los avances en el objetivo
Salud y bienestar se mantiene y un 23.7% cansidera que
ha mejorado, este resultado coincide con los obtenidos
en el informe a nivel nacional efectuado por el reporte de
avance en el cumplimiento de las metas al 2030 (ONU
2018), segun el cual la puntuacién obtenida por Perd es
moderadamente creciente pero insuficiente para
alcanzar el objetivo, quedando adn retos importantes
que cumplir que cumplir.

Respecto al objetivo Agua limpia y saneamiento un
60.6% considera que en el cumplimiento de esa meta a
nivel familiar se mantiene igual o ha mejorado,
lamentablemente en el reporte a nivel nacional, no existe
informacion sobre los avances conseguidos en este
objetivo.

Analizando el objetivo Educacidén de calidad un 60.9%
de los encuestados manifiesta que su proceso para el
cumplimiento de este ODS se mantiene igual, mientras
gue un 20.3% considera que ha mejorado,
comparandola con el reporte a nivel nacional, también se
puede afirmar que hay coincidencias pues el resultado
encontrado es que tiene una tendencia estancada o en
aumento, pero a un ritmo menor al 50% de la tasa
requerida.

Por otro lado, en el objetiva Accién por el clima, los
resultados obtenidos en el estudio arrojan que un 27.03 %
por ciento manifiesta que se mantiene igual y otro 27.03 %
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considera que ha mejorado. El reporte a nivel nacional,
considera que en este objetivo los desafios permanecen,
pero que las acciones permanecen constantes.

Finalmente, los estudiantes encuestados seleccionaron
el objetivo Trabajo decente y crecimiento econémico en
el que un 68.57% considera que no hay muchos avances
en su cumplimiento manteniéndose igual que el 2015,
mientras que un 14.29% considera que ha mejorado, el
reporte a nivel nacional considera que aun persisten
importantes  desafios, pues existe un avance
moderadamente creciente pero insuficiente para
alcanzar el objetivo. En todo caso la percepcion de los
estudiantes es la misma que en los reportes a nivel
nacional.

En este sentido, es necesario reflexionar que se estdn
dando los primeros pasos hacia la implementacién de la
Agenda 2030 y que hay mucho camino que recorrer por
lo que es necesario que todos los actores se involucren
en esta tarea.

Conclusiones

1. De la investigacién se puede concluir que ain existe
un gran porcentaje de estudiantes de la UNCP, que
desconocen la agenda al 2030 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (39,3%), hecho muy grave si se considera que
es en estas aulas donde se deben formar profesionales
responsables y comprometidos con el desarrollo
sostenible.

2. Los estudiantes de la UNCP consideran que, de los 17
ODS, los que son de interés inmediato para ellos y su
familia son los siguientes: Salud y bienestar; Agua limpia
y saneamiento; Educacion de calidad, que obtuvieron
porcentajes de preferencia por encima del 70%. Otros
objetivos seleccionados por su preferencia fueron:
Accién por el clima; Trabajo decente y crecimiento
economico; Ciudades y comunidades sostenibles; y
Reduccién de las desigualdades, pero con tasas menores
al 50%. Por otro lado, los estudiantes no consideraron
que el objetivo mantener Vida submarina y crear Alianzas
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para lograr objetivos, sean de interés con un 7,9% vy
11,2% respectivamente.

3. Al tratar de determinar si los factores que estan
relacionados al acceso de una calidad de vida en el
marco de la Agenda 2030 en los estudiantes de la
Universidad Nacional del Centro del Perd en los afos
2017-2018, son género, semestre, edad, y grado de
instruccién del padre; se encontré que solo para el
Obijetivo de Desarrollo Sostenible: Salud y bienestar, se
evidencia que estos factores si tienen una relacion
significativa, mientras que para los otros factores no
existen pruebas de una relaciéon significativa.
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